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ВСТУП

Актуальність теми. В умовах становлення ринкових і демократичних відносин, входження України в європейський і світовий простір висуваються нові вимоги до діяльності  закладів освіти. Діяльність та напрями функціонування закладів загальної середньої освіти мають спрямовуватися на задоволення потреб дітей та їх батьків, на формування особистості дитини, гідного члена сучасного суспільства. 

Необхідність розгляду проблем управління початковою школою в умовах Нової української школи зумовлена потребами дослідження та розгляду особливостей її функціонування з урахуванням міжнародних та всеукраїнських стандартів, процесів входження України у Європейський освітній простір, колективного спрямування напрямів функціонування освітньої установи, налагодження колективної взаємодії учасників освітнього процесу, нових сучасних підходів до реалізації управлінської діяльності та управлінських функцій, сформованості у керівників свідомості щодо необхідності внесення в освітній процес інноваційних перетворень, оволодіння тими методами управління, що вплинуть на усі процеси розвитку напрямів діяльності початкової школи, визначення раціональних та більш дієвих підходів до покращення процесу надання освітніх послуг.
У тому випадку, якщо заклад освіти паралельно розвивається із удосконаленням усієї освітньої інфраструктури, його керівник, як сучасний управлінець, має володіти системою підходів до впровадження ефективних моделей управління, створення гідних умов, реалізації освітніх технологій тощо.

У Концепції Нової української школи викладені основні засади розвитку освіти в Україні на найближчий час. Саме цей документ вплинув на докорінну зміну підходів до управління початковою школою, став базовим документом у процесах прийняття таких законодавчих актів, як Закон України «Про освіту» (в частині врегулювання питань функціонування початкової ланки), Закон України «Про повну загальну освіту». Зрозуміло, що час не стоїть на місці, уся система освіти поступово перетворюється на новий системний складник державної політики, що наповнюється новим змістом, новими підходами, новими механізмами їх реалізації. Це є позитивним, оскільки лише досвід нововведень та інноваційних запозичень вплине на процеси крокування до системної якісної моделі функціонування освітньої установи як комплексного утворення.
За цих умов тільки конкурентоспроможний керівник закладу освіти, що володіє інформацією щодо існуючих освітніх реформ, має сформовану компетентність в якісному управлінні, володіє навичками взаємодії у колективі, прагне до особистісного саморозвитку, перетворення усіх ланок шкільної освіти, має на меті компетентнісно вплинути на процеси організації освітнього процесу, жадає професійного фахового самоствердження через сприйняття та усвідомлення нової інформації, може створити конкурентоспроможну початкову школу. 
Цим процесам сприяють суспільні перетворення, що характеризуються переходом від державного до державно-громадського управління у сфері освіти, що супроводжуються необхідністю перегляду сталих підходів до організації функціонування школи як освітньої системи.
Проблема оновлення управління школою у вітчизняній педагогічній теорії та практиці має глибокі традиції. Наприклад, наприкінці сімдесятих років досвід управління школою в Україні був проаналізований у книзі «Керівництво школою». У вступі до неї Є. Березняк підкреслює необхідність переосмислення підходів законотворців, науковців, педагогів до системи управління закладами освіти [6]. Це говорить про те, що в усі часи питання оновлення системи освіти, організації функціонування її структурних підрозділів, перегляду змісту освіти, підходів до управління є і будуть актуальними, такими, що потребують дослідження та впровадження. 
Низка авторів наголошують на тому, що керівник освітньої установи має визнаватись лише тоді компетентною особистістю, коли у нього є сформованою педагогічна культура, що проявляється не тільки у володінні педагогічним досвідом роботи, а й ініціативності впровадження інновацій та бажанні створення інноваційного освітнього середовища. Ефективність управлінської діяльності М.Захаров пов’язує із інформаційними процесами, що мають супроводжувати реалізацію управлінських дій. Вчений зазначає, що ефективність управління залежить від використання керівником механізмів своєчасного та достовірного отримання й обробки інформації щодо показників освітнього (виховного) процесів, прийняття на цій основі через процеси аналізу адекватного управлінського рішення. Автор запевняє, що якість управління знаходиться в основі його принципів, які визначають характер дій керівника освітньої установи, вибір підходів до управління, здатність до реалізації управлінських функцій. Тому ним було запропоновано базові принципи управління освітньою установою, до яких віднесено стратегічне планування розвитку закладу освіти, визначення мети, окреслення та можливе коригування перспективного функціонування та розвитку, системний та повний аналіз діяльності, справедливість в реалізації управлінських функцій, залучення учасників освітнього процесу до управлінської діяльності, створення здорового психологічного середовища в середині закладу [17].
М.Портнов у праці «Труд руководителя  школы» [46] значну увагу приділив  системному підходу в управлінні школою, виокремлює такі етапи: визначення основної мети, проміжних цілей діяльності школи; аналіз ресурсів; складання плану; прийняття рішення; здійснення контролю. Але визначальну роль автор залишає за особистістю керівника: за його ерудицією, професійною підготовленістю, тактовністю, енергійністю, організаційними здібностями. Особливо він підкреслює значення педагогічної культури керівника, а також необхідності здійснювати самоаналіз педагогічної діяльності. Автор наголошує на тому, що надзвичайно велику роль у сформованості особистості як керівника, відіграє заклад вищої освіти, що надає фахові ґрунтовні знання з усіх процесів управлінської діяльності.

Проблема формалізму, тобто переваги форми над змістом, не втратила актуальності й нині. Концепція Нової української  школи орієнтує на те, що додержання будь-яких формальних правил не повинно шкодити розвитку дитини, повноцінному педагогічному спілкуванню.

В.Симонов визначає управління навчально-виховним процесом як цілеспрямований вплив суб'єкта управління (керівника) на об'єкт (підлеглі, учні) шляхом науково обґрунтованого планування, організації, координації та контролю за їхньою діяльністю [56]. Проте такий підхід відрізняється від сучасного тим, що визнає вчителів і учнів об'єктами діяльності, де наука і практика сучасного управління прагнуть досягти суб'єкт-суб'єктних відносин. 

Разом з тим, він науково обґрунтовує цілі, зміст, методи управління на засадах системного підходу. Основні цілі управління він характеризує у двох напрямках: як раціональне використання ресурсів навчального закладу, а також як виховання активної творчої особистості. Автор наголошує на необхідності узгодження цілі управління з основними напрямками соціально-економічного та духовного розвитку суспільства. Зміст управління представлений як сукупність таких функцій: прийняття рішення (планування), організації виконання, контролю та координації діяльності виконавців. Подається характеристика економічних, організаційних, ідеологічних методів, причому останні трактуються як розвиток демократичних основ управління. Прогресивним для того періоду є підхід до організації внутрішньо шкільного контролю. Контроль розглядається не як метод зайвого тиску та жорсткого адміністративного впливу, а як джерело інформації щодо повноти та ефективності виконання управлінського рішення. Автор вважає, що позитивним контроль буде лише тоді, коли забезпечено оптимальність його здійснення, створено комфортну психологічну атмосферу. 

Актуальність цієї проблеми, її практичне значення і недостатнє вивчення зумовили вибір теми дипломного дослідження «Теоретичні та практичні засади управління початковою школою в умовах Нової української школи».

Об’єкт дослідження: особливості управління початковою школою в умовах Нової української школи.
Предмет дослідження: складові системи управління початковою школою в умовах реалізації Концепції Нової української школи.
Мета дослідження: теоретичне обґрунтування особливостей та складових системи управління початковою школою в умовах реалізації Концепції Нової української школи.  
Завдання дослідження:

1. Проаналізувати наукові підходи із дослідження проблеми управління початковою школою в умовах Нової української школи.
2. Визначити зміст, основні напрями та систему управління початковою школою в умовах Нової української школи у теорії та практиці.
3. Розкрити особливості організації освітнього процесу в умовах запровадження Концепції Нової української школи.
4. З’ясувати специфіку організації виховного процесу в умовах запровадження Концепції Нової української школи. 
5. Розкрити зміст управління професійним розвитком педагогічних кадрів в умовах функціонування Нової української школи.

Методи дослідження: для досягнення мети та вирішення завдань дослідження застосовано теоретичні (бібліографічний метод вивчення джерел з проблеми дослідження, а також порівняльний аналіз психолого-педагогічних направлень – для встановлення сутності управління початковою школою в умовах Нової української школи; метод порівняльно-педагогічного аналізу – для зіставлення різних теоретичних підходів учених до досліджуваної проблеми та визначення напрямів дослідження і його понятійно-категоріального апарата).

Експериментальна база дослідження: дослідницьку роботу було проведено у Хмельницькій спеціалізованій школі І ступеня № 30.
Апробація результатів дослідження. Основні результати дипломної роботи обговорювались на міжвузівській (заочній) науково-практичній конференції «Професіоналізм педагога в умовах сучасного освітнього простору» (28 лютого 2020 р., м. Хмельницький), тема «Створення сучасного освітнього простору в початковій школі в умовах реалізації Концепції НУШ»; ІІ Всеукраїнській  науково-практичній майстерні з гуманної педагогіки «Гуманізація – найкоротший шлях до особистості» (25 вересня 2020 р., м. Кременчук), тема виступу «Мультфільми як засоби формування духовно-моральних цінностей дітей молодшого шкільного віку»; Всеукраїнській конференції з проблем вищої освіти і науки «Сучасні тенденції підготовки майбутніх фахівців початкової освіти» (29 жовтня 2020 р., м. Миколаїв), тема «Реалізація Концепції Нової української школи в умовах інноваційного освітнього середовища».
Структура дипломної роботи: робота складається зі вступу, двох розділів, висновків, списку використаних джерел (66 найменувань). Основний зміст роботи викладено на 77 сторінках. 
РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ УПРАВЛІННЯ ПОЧАТКОВОЮ ШКОЛОЮ В УМОВАХ НОВОЇ УКРАЇНСЬКОЇ ШКОЛИ

1.1 Проблема запровадження положень Нової української школи у психолого-педагогічній літературі

Реформування системи початкової освіти, законодавче прийняття та реалізація ідей Нової української школи сприяли появі низки наукових досліджень з проблем особливостей організації освітнього процесу, змістового наповнення навчальних дисциплін, організації взаємодії вчителя та учні, облаштування приміщень закладу освіти, вибору інноваційних моделей функціонування закладу, використання новітніх методик навчання тощо. Розглянемо підходи науковців до актуальності питань, що мають місце та потребують свого дослідження у процесах оновлення системи функціонування Нової української школи.
Так на думку А.Романчук [52], процеси реформування системи початкової освіти залежать від впливу сучасних державотворчих умов становлення нашої країни. Автором у науковій праці розкрито місце та значення початкової освіти в загальній шкільній системі; виокремлено напрями та проблеми реформування освітньої галузі із уточненнями в сфері початкової ланки; проаналізовано зміст шкільної української реформи; показано вплив реформаторських рішень на розвиток початкової освіти; розкрито особливості функціонування сільських шкіл та вказано на недоліки впровадження новітніх ідей, складність їх реалізації в умовах сільського населеного пункту; перераховано та проаналізовано зміст компетентностей, які має сформувати учитель в учнів початкових класів; розкрито роль учителя у системі впровадження інновацій; розкрито значення педагогіки партнерства у реалізації функцій педагога; проаналізовано вплив освітніх реформ на зміну структури освітньої установи; окреслено місце особистісно орієнтованого підходу у процесах оновлення сталих підходів до надання освітніх послуг.
Надзвичайно позитивною вважаємо практику органів державної влади, а саме Міністерства освіти і науки України щодо здійснення аналітичних досліджень у сфері загальної середньої освіти (початкової школи), що демонструють динаміку розвитку та негативні наслідки реформування освітнього середовища. Видані збірники стають корисними в практиці діяльності керівників освітніх установ, які можуть проаналізувати діяльність власних структурних підрозділів закладу освіти, спрямувати його функціональність на новий якісний рівень. Такою працею є інформаційно-аналітичний збірник «Освітня реформа: результати та перспектива» [43], в якому висвітлено пріоритетні дії органів державної влади щодо реформування освітнього сфери; розкрито основні засади реалізації ідей Нової української школи; представлено видатки зведеного бюджету України, що були направлені на фінансування закладів освіти; представлено субвенції місцевих бюджетів, розподіл видатків на освіту за джерелами; подано алгоритм розподілу коштів; фінансування закладів освіти, що працюють з учнями з особливими потребами; розподіл коштів на капітальні видатки; представлено кількість закладів України із розподілом їх здобувачів; показано динаміку педагогічних і науково-педагогічних працівників, що працюють у певному закладі залежно від типу та виду. В межах тематики загальної середньої освіти представлено: законодавчий супровід процесів впровадження положень та ідей Нової української школи («Концепція реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти «Нова українська школа» на період до 2029 року» [25], Закон України «Про освіту» [48], Закон України «Про повну загальну середню освіту» [49], Державний стандарт початкової освіти [15], навчальні програми для учнів початкової школи, постанова Кабінету Міністрів України «Про порядок забезпечення підручниками та посібниками здобувачів загальної середньої освіти та педагогічних працівників» [50]); обсяги субвенцій на реформування системи початкової освіти в умова Нової української школи; напрями освітніх субвенцій; алгоритм розподілу коштів; розподіл коштів на закупівлю матеріалів, необхідних для облаштування закладів; розподіл коштів держави на підготовку педагогічних працівників до роботи в Новій українській школі; напрями реформування інклюзивної освіти; забезпечення учнів першого класу ігровими наборами; статистичне прогнозування здійснення нового набору учнів до першого класу наступного року; динаміка кількості учнів у 1-4 класах з 2019 по 2023 роки; вектори здійснення моніторингових досліджень; результати анкетування учителів шкіл; напрями підготовки та результати підготовленості учителів до роботи в умовах Нової української школи; розподіл учителів, що оволоділи новітніми інноваційними методиками на різних державних безкоштовних платформах, методами розвитку критичного мислення дітей-початківців; розподіл за формами роботи з учнями, за роллю ранкових зустрічей, формами роботи з батьками та їх залучення до взаємодії, відповідністю освітнього середовища класу новітнім вимогам, готовністю до використання інноваційних методик, особистісного ставлення до ідеї впровадження Нової української школи, пристосованістю класу до роботи з дітьми з особливими потребами, динаміку розвитку опорних шкіл; інклюзію в опорних школах; аналіз стану доріг для підвезення дітей до опорних шкіл; напрями розвитку опорних шкіл; особливості функціонування інклюзивно-ресурсні центри; напрями видатків на надання державної допомоги дітям з особливими потребами; розподіл закладів та учнів за регіональним типом місцевості; динаміка (сільська, місцева, всеукраїнська) наповненості шкіл; мапа кількості учнів на одного вчителя; мапа кількості учителів на один заклад; напрями інституційного аудиту; сертифікація учителів; склад експертів (учителі, керівники, методисти); результати сертифікації учителів; результати моніторингу дослідження якості початкової освіти; стан сформованості математичної, читацької, математичної, соціально-економічної компетентностей учнів тощо. 
Також позитивною вважаємо практику планування Міністерством освіти і науки України впровадження освітніх реформ початкової освіти. Л.Гріневич було розроблено документ щодо окресленої проблематики до 2029 року, який містить наступну інформацію [44]: законодавчі та підзаконні акти, які необхідно пропагувати серед учителів, батьків, освітньої спільноти; план впровадження новітніх підручників у практику функціонування початкової школи; план підготовки тренерів, що будуть працювати у учителями по оволодінню оновленою програмою початкової школи; концепція професійного педагогічного зросту педагогічних працівників, що будуть працювати в нових умовах, новому освітньому середовищі, за новою освітньою програмою; план урізноманітнення діяльності вчителя; план урізноманітнення керівника освітньої установи; планування щодо створення опорних і профільних шкіл; план урізноманітнення форм здобуття освіти; план розвитку функцій територіальних громад у сфері надання освітніх послуг та підготовки майбутніх фахівців сфери освіти конкретної адміністративно-територіальної одиниці; план розвитку автономії кожного закладу загальної середньої освіти; план підвищення професійного рівня педагогічних кадрів через добровільну сертифікацію; забезпечення громадянам свободи вибору отримання освітніх послуг через державні та громадські освітні установи; план розподілу публічних коштів на освітні установи України; план створення електронної платформи Нової української школи; план облаштування учнівських класів та інших приміщень Нової української школи.
У контексті законодавчого врегулювання питання щодо особливостей впровадження новацій Нової української школи Асоціація міст України спільними зусиллями з американською асоціацією USAID видали посібник «Що треба знати про реформу «Нова українська школа?»» [36], який містить інформацію щодо: законодавчого підґрунтя освітньої реформи; змін, які передбачаються під час введення реформаційних перетворень; структурування нового змісту освіти у початковій школі; основних компетентностей, якими мають оволодіти учні початкових класів; на прикладі Чехії описано показники критеріїв оцінювання моделі якості надання освітніх послуг за принципами реформи (рамки закладу освіти, педагогічне ведення школи, якість педагогічного колективу, навчання, результати навчання в початковій школі, підтримка учнів у навчанні), підготовленості та сертифікації педагогічних кадрів, стандартизації підготовки вчителів початкових класів, оновлення освітнього середовища, надання закладам освіти субвенцій, ресурсне забезпечення освітньої реформи, стану забезпечення заробітною платою педагогічних кадрів, до фінансування педагогічних працівників з місцевих бюджетів, причин недофінансування освітньої галузі, недоліків розподілу освітніх субвенцій, пропозицій до уряду щодо фінансування освітнього середовища та педагогічних кадрів.
Офісом з фінансового та економічного аналізу у Верховній раді України здійснюється аналіз процесів впровадження освітніх реформ у контексті Нової української школи. Ця практика є позитивною, оскільки у процесі дослідження визначаються позитивні та негативні сторони окресленого процесу, вказуються прогнози та пропозиції щодо подальших дій. Тобто Верховною Радою описано хід реалізації положень Нової української школи відповідно до років впровадження та реалізації; порядок використання субвенцій на впровадження Нової української школи; здійснено оцінку використання субвенцій; описано помічний розпис асигнувань з державного бюджету відповідно до кожного міста України [2].
Міністерством освіти і науки України розроблено методичні рекомендації тим авторам, професійна діяльність яких спрямована на створення нових підручників для учнів початкових класів, що працюють за принципами Нової української школи [33]. Згідно методичних рекомендацій нові підручники мають бути спрямованими на оновлення змісту освіти, використання у професійній діяльності інноваційних методик. Підручник має передбачати нові методики, задовольняти потреби усіх учасників освітнього процесу, моделювати цілісний процес надання освітніх послуг, містити інноваційний матеріал, виконувати дослідницькі функції, мати розвивальний вплив, матеріал має спрямовуватися на розвиток критичного мислення учнів, враховувати індивідуальні особливості учнів, матеріал підручника має спрямовуватися на розвиток моральних якостей дітей. Рекомендації містять також інформацію щодо необхідності створення інтегрованих підручників, при використанні яких необхідно впроваджувати різні види інтеграції (повну, навчальну інформацію з різних предметів, інтеграцію видів навчальної діяльності). Авторами запропоновано алгоритм створення інтегрованого підручника, а саме:
· визначення мети надання освітніх послуг;

· створення картки предметних понять;

· структурування освітніх програм відповідно то тих тем, які засвоюють учні;

· вибір учителем форм, технологій, методик навчання;

· створення показників якості надання освітніх послуг.

Прикладом такого підручника є інтегрований курс «Я пізнаю світ» для учнів, що навчаються за науково-педагогічним проектом «Інтелект України». Опишемо зміст підручника «Я пізнаю світ» для учнів 3 класу (9 тиждень):
Урок 1: «Наполегливість – запорука успіху» (завдання: прочитати вислів діяча Великої Британії Вінстона Черчілля, прискорюючи темп; написати з пам’яті прислів’я через вправу «Фотоапарат»; скласти текст-міркування за картинками щодо досягнення спортсменами успіху; сформувати власну формулу наполегливості; засвоїти алгоритм успішної роботи з текстом; переглянути презентацію та виконати завдання з математики; переглянути відео фрагмент про фази Місяця; прочитати казку про Місяць, перевіряючи техніку читання; виконати завдання ігрової сторінки (узагальнити подані слова, розгадати ребус, підібрати чотири слова та скласти за їх допомогою текст)).
Урок 2: «Кімнатні рослини» (завдання: прочитати вірш В.Бреславець, збільшуючи темп читання; виконати вправу «Фотоапарат»; прочитати текст про квіти на підвіконнях; прочитати текст про кімнатну рослину монстеру, фікус; дати відповіді на запитання по тексту письмово; скласти перелік кімнатних рослин, що є в класі).

Урок 3: «Хвощі й папороті» (завдання: прочитати цікавий факт; виконати тестове завдання до прочитаного; розподілити рослини за ознаками; обрати зайве зображення серед рослин; прочитати інформацію про мох; засвоїти тлумачний словник (слово кореневище); прочитати та переказати довідку про хвощі та папороті; виконати тестове завдання; виконати вправу «Фотоапарат»; закінчити речення, з’єднавши початок і закінчення речення; виконати зоряні перегони; підписати на карті найспекотніший та найменший за розмірами материки; виконати домашнє завдання).

Урок 4: «Нумерація чотирицифрових чисел. Задачі на зведення до одиниці (другий вид)» (завдання: прочитати правило про натуральні числа; виконати додавання іменованих чисел двома способами; прочитати правило про буквений аналіз; обчислити буквені вирази; скласти арифметичну задачу; виконати задачі на зведення до одиниці).

Урок 5: «Хвойні рослини» (завдання: прочитати інформацію Адаптера; виконати тестові завдання про кам’яне вугілля та торф; порівняти у таблиці мохи та папороті; відтворити з пам’яті інформацію про хвощі та папороті; засвоїти слово фітонциди з тлумачного словничка; прочитати та переказати довідку про хвойні рослини; виконати тестове завдання, вказавши орган хвойних рослин; виконати вправу «Фотоапарат»; розглянути малюнки та викреслити зайве; закінчити речення; виконати зоряні перегони; підписати на карті держави, що мають найпротяжніше кордони з Україною; виконати домашнє завдання).

Урок 6: «Твої відкриття. Логіка. Графи» (завдання: засвоїти правило про графи; розв’язати задачі за допомогою методу графів; виконай сходинки винахідництва).
Урок 7: «Твоя «чарівна» формула наполегливості» (завдання: прочитати вислів Ф.Шиллера та проаналізувати його зміст; написати з пам’яті прислів’я; обрати для себе взірцеві малюнки; придумати власну чарівну формулу, яка сприятиме наполегливості; пригадати правило раціонального читання; виконати вправу «Учитель»; прочитати текст «Фази Місяця», переказати прочитаний текст; переказати відео фрагмент; робота в парах; виконай завдання ігрової сторінки (підібрати узагальнене слово, розгадати ребус, виконати вправу «Кола на воді»)).
Урок 8: «Культурні рослини» (завдання: відгадати загадку; виконати тестові завдання; заповнити таблицю, у якій порівняти сосну звичайну та ялину європейську; прочитати та відтворити з пам’яті інформацію про хвойні рослини; причитати та переказати довідку; виконати вправу на покращення зору; виконати тестове завдання; написати, з яких рослин виготовлено продукти харчування; виконати зоряні перегони; на карті підписати найхолодніший і найбільший материки; виконати домашнє завдання).
Урок 9: «Декоративні рослини» (завдання: відгадати загадки; виконати тестові завдання розфарбувати малюнки і обрати зайвий; прочитати інформацію про рослини; виконати тести про рослини; написати народні назви кімнатних рослин; дати відповіді на запитання про кімнатні рослини; виконати завдання сторінки дослідника природи; виконати зоряні перегони; підписати на карті Молдову; виконати домашнє завдання).
Здійснений нами аналіз навчального посібника з предмета «Я пізнаю світ» дає можливість стверджувати про те, що авторами реалізовано інтегрований підхід до його структурування. Це проявляється у тому, що матеріал містить інформацію з природи, математики, історії, філософії, ботаніки, географії, читання, української мови, української літератури. Позитивним також на наш погляд є те, що у вчителя є можливість інтегрувати різні форми навчання учнів, поєднувати різноманітні методики та технології навчання. 

Низка науковців та педагогічних працівників підтримують усі напрями реформування шкільної освіти. Так, у своїй науковій роботі І. Хомишин описує напрями системної та докорінної реформи, характеризує випускника Нової української школи як особистості, визначає кроки держави щодо впровадження інновацій, розкриває формулу нової української школи, розкриває зміст людино центрованої освіти, напрями освітніх індикаторів ефективності та якості початкової освіти, розкриває особливості впливу фінансування на забезпечення якості освітніх установ [64].
1.2. Аналіз реформаційних змін в управлінні початковою школою відповідно до Концепції Нової української школи
Ефективність управління будь-яким процесом залежить від врахування об’єкта управління, виходячи з цього, необхідно забезпечити оптимальне співвідношення між знаннями теорії і практики управління і теоретичними знаннями сутності й закономірностей навчального процесу, що виступає одним з важливих об’єктів управління.

Пріоритетом Нової української школи є якість надання освітніх послуг, а й отже якість управління закладами загальної середньої освіти. Початкова ланка освіти в цій системі є базовою, і на наш погляд головною, оскільки саме починаючи з початкової школи у дитини молодшого шкільного віку формується фундамент подальшого оволодіння компетентностями. Тому у цій системі надзвичайно важливою для дослідження та аналізу є напрями діяльності керівника початкової школи із визначенням пріоритетних завдань його діяльності. 
Функціональні зобов’язання керівник освітньої установи має реалізовувати із дотриманням відповідних принципів управління, що характеризують його діяльність з усіх сторін. Під принципами управління розуміємо основоположні засади реалізації управлінських функцій, що впливають на якість функціонування усієї освітньої організації та її окремих структурних підрозділів.
Порівняльна характеристика концептуальних змін

Якою має бути початкова школа ХХІ століття ? 

Зміни у сучасному світі зумовлюють необхідність переогляду на законодавчому рівні та на рівні сприйняття, переусвідомлення підходів до процесів управління закладами загальної середньої освіти, організації діяльності освітньої установи, підходів до створення освітнього середовища, методів викладання, змісту навчання, відношення до самої дитини як особистості. Ці процеси зумовлюють необхідність переходу початкової ланки освіти на новий якісний рівень, що супроводжується впровадженням ідей та положень Нової української школи. На законодавчому рівні органами влади було прийнято рішення прийняти нормативний документ, який би аргументував усі питання реалізації положень Нової української школи. Тому саме Концепція Нової української школи стала базовим дієвим документом, зміст якої поширюється на усі заклади початкової ланки та розповсюджується на всіх керівників і педагогічних працівників. Тобто окреслений документ є обов’язковим до виконання, що породжує необхідність переогляду та окреслення нових кроків директорами шкіл до реалізації змісту Концепції.
Ключовими засадами Концепції, як нормативного документа, є [25]:

- ообґрунтування потреби у змінах; 

- обґрунтування змін;

- мета, завдання і засади діяльності школи;

- мета нової школи; 

- структура школи;

- нова структура;

- зміст та організація навчання в школі; 

- ключові компетентності;

- виховний потенціал школи;

- виховання на цінностях;

- інформаційне забезпечення та інформатизація шкільного освітнього середовища;

- психологічний супровід освітнього процесу;

- педагогіка партнерства; 

- вмотивований вчитель;

- орієнтація на учня;

- автономія школи і якість освіти;

- моніторингове дослідження якості шкільної освіти; 

- справедливе фінансування та рівний доступ.
Звісно, окреслені напрями діяльності не можуть миттєво реалізуватись в освітньому середовищі початкової школи, тому вони розподілені на три фази впровадження, перша з яких охоплює 2016-2018 рр., друга зможе реалізовуватися при виробленні певного фундаменту та передбачена для впровадження у 2019-2022 рр., третя фаза визначається завершальною, такою що характеризує усі результати нововведень, вказує на недоліки та відображає результативність позитивних інновацій. Її відносять до періоду 2023-2029 рр.
Найбільш застосовується у практиці визначення управління як особливий вид людської діяльності, воно трактується як процес, що складається із сукупності взаємопов’язаних дій суб’єкта управління або цілісний процес реалізації управлінських функцій. 

Таке визначення ґрунтується на низці підходів і логічному зв’язку управління та спільної діяльності людей. Необхідність управління виникає там, де спостерігаються будь-які варіанти спільної діяльності людей. Управління за цих умов є засобом забезпечення спільної діяльності, умовою її функціонування. 

Поняття «управління» ми можемо трактувати з різних позицій, що характеризують ознаки, підходи, діяльність тощо. Тому вважаємо, що основними дефініціями, що характеризують окреслене поняття, є:

- самоуправління; 

- самоорганізація різних за походженням систем; 

- механізми управління; 

- нові структури; 

- процеси вибору та відбору; 

- якісні зміни середовища через появу нових можливостей, шляхів і структур (всього, що в нашому випадку пов’язано з людиною, функціонуванням її організму та її мозку, обміном інформацією, набуттям знань, розвитком особистості, професійною та іншими видами діяльності). 

Визначальними та основоположними принципами окреслених дефініцій є наступні:

· демократизму;

· дитиноцентризму;

· справедливості;

· гласності;

· відкритості;

· цілеспрямованості;

· соціального партнерства;

· управлінської та освітньої організації;

· ефективності;

· дієвості;

· завершеності;

· відкритості;

· світоглядності;

· відповідальності;

· компетентності;

· діяльності тощо.

Контроль залишився, але передбачається поєднання державного і громадського контролю суб’єктів громадського самоврядування здебільшого через процедури оцінювання й моніторингового дослідження якості шкільної освіти на противагу тотальному державному контролю діяльності вчителя і діяльності закладу освіти загалом.

Надзвичайно велику увагу представленим нормативним документом Міністерства освіти і науки України віддано питанням автономії закладу загальної середньої освіти та надання субвенцій на його розвиток.

Новими законодавчими актами, що передбачають внесення суттєвих інноваційних змін у порядок функціонування початкової школи, охарактеризовано поняття «академічна автономія». На нашу думку саме академічна автономія є характеризуючим поняттям не тільки для всього закладу освіти, а й для тих педагогічних працівників, що в ньому працюють. Академічна автономія по відношенню до педагогічних кадрів визначає напрями діяльності педагога, відмінні від сталих підходів, а саме:
· самостійне планування освітньої діяльності відповідно до контингенту учнів;

· спрямування педагогічної діяльності на вільний вибір освітньої програми;

· особистісний підбір навчально-методичного супроводу навчальної дисципліни;

· особистісний вибір підручників, за якими будуть навчатись учні початкової школи;

· розробка та впровадження авторських програм, що можуть мати місце в освітньому середовищі;

· самостійний вибір відповідно до обраної освітньої програми методик, технологій, практик, методів, підходів, засобів навчання тощо;

· особистісний підхід до створення освітнього середовища класу;

· захист особистісної професійної честі та гідності.

Автономія поширюється також на організаційну та кадрову політику закладу освіти, що реалізовується не тільки на рівні керівника початкової школи, а й усього колективу. Це такі напрями діяльності, як:
· прийняття та затвердження внутрішньої документації закладу освіти, що невід’ємною нормотворчою процедурою у порядку функціонування закладу освіти (правила внутрішнього трудового розпорядку, статут освітньої установи);

· створення та затвердження штатного розпису працівників закладу освіти, що передбачає віднесення до нього усіх працівників, у тому числі тих, що обслуговують початкову школу;

· прийняття та звільнення педагогічних працівників, проведення відбору педагогічних кадрів на відповідну посаду з перевіркою на відповідність диплому займаній посаді;
· утворення управлінського колективу з розподілом функцій контролю за функціонуванням окремого структурного підрозділу чи напряму діяльності освітньої установи;
· створення усіх умов для покращення якості функціонування закладу освіти, залучення інвесторів, спонсорів тощо;

· розвиток організаційної культури усіх учасників освітнього процесу.

Крім організаційної та кадрової політики, сучасний заклад освіти може користуватися фінансовою автономією, що передбачає:
· формування бюджету закладу освіти, самостійне використання та розпорядження тими асигнуваннями, що надходять до освітньої установи;
· щоквартальне, що семестрове та щорічне звітування про використання бюджетних коштів із зазначенням напрямів витрат;

· встановлення надбавок і премій до заробітної плати педагогічним працівникам;

· запровадження системи надання освітніх послуг відповідно до потреб учнів і батьків закладу освіти;
· створення додаткових умов для надання освітніх послуг дітям з особливими потребами тощо.
Запровадження фінансової автономії потребує багатоканального фінансування закладів освіти через державні механізми стимулювання бізнесових структур, фізичних і юридичних осіб до участі в розвитку системи шкільної освіти, приватного інвестування у сферу освіти, зокрема завдяки пільговому оподаткуванню, кредитуванню тощо.

Фінансування виходить із чисельності контингенту та стандарту вартості навчання одного учня за ступенями освіти, принципу «кошти йдуть за дитиною» через освітній ваучер або державний контракт із закладом освіти.

Як відомо, інтелектуальний, психічний, моральний, духовний, фізичний, соціальний, творчий, емоційний розвиток особистості та її саморозвиток відбувається в різних видах діяльності не лише у школі.

 Усі види особистісного розвитку у практичному вимірі є об’єктами управління для всіх суб’єктів освітнього процесу. 

Ми погоджуємось із думкою науковця В.Вітюк, яка визначає, що саме готовність педагогічних кадрів до реалізації положень Нової української школи встановлює готовність до цього процесу закладу освіти в цілому [9]. Професійний розвиток педагогічних кадрів автор вбачає в процесах підвищення кваліфікації, що реалізовуються в системі післядипломної освіти. Науковець наголошує на необхідності використання андрагогічних підходів до організації підвищення кваліфікації, таких, що спрямовані на пошук інноваційних напрямів педагогічної діяльності. 
Дійсно, керівник освітньої установи та педагогічні кадри мають бути готовими до тих змін, що пропонує держава закладам освіти. Ця готовність має проявлятись у:
· створенні умов не тільки для учнів та педагогічних працівників, а й для усіх учасників освітнього процесу;

· облаштуванні шкільних майданчиків відповідно до сучасних бачень суспільства та оточуючих з урахуванням реалізації можливостей у фізичному розвитку кожної дитини;
· створенні психологічно комфортного середовища в середині освітньої установи, що передбачає не тільки позитивне ставлення до кожної особистості (учня), а й врегулювання особистісних професійних відносин між членами колективу;
· залученні до освітнього та виховного процесів батьків (осіб, що їх замінюють), реалізовуючи це під час зустрічей, свят, ранкових зустрічей, конференцій, загальних зборів колективу, зборів педагогічних кадрів, прогулянок, позашкільних заходів, екскурсій, походів тощо;
· готовності керівника закладу освіти до інноваційних змін в освітньому середовищі школи;
· готовності педагогічних працівників працювати за новими стандартами, інноваційними стратегічними підходами, новітніми методиками тощо.

До однієї із важливих реформаційних змін у сфері початкової освіти відносимо компетентнісний підхід до підготовки учнів. У межах створення методичних рекомендацій до окресленої проблеми Міністерством освіти і науки України, Представництвом дитячого Фонду ООН та Громадською Організацією Дитячий Фонд «Здоров’я через освіту» створено підручник для керівників і педагогічних працівників освітніх установ, зміст якого спрямовано на трактування компетентнісного підходу та роз’яснень ключових позицій його застосування у сфері освіти [37; 38]. Проаналізуємо його зміст та основні положення. Так, авторами окреслено ознаки організації освітньої діяльності на засадах Нової української школи, а саме:
1. Направленість освітньої діяльності на розвиток ключових компетентностей учнів початкових класів (Відповідно до вимог ЮНІСЕФ і ЮНЕСКО представлено виміри навчання, які використовуються фахівцями освітньої сфери при розробці освітніх програм. До них віднесено засвоєння навчального матеріалу, уміння реалізовувати його на практиці, самостійно розпоряджатися отриманою інформацію і свідомо розуміти її, бути індивідуальністю та окремою особистістю у злагоді із оточуючими. У свою чергу ЄС пропонує власний перелік ключових компетентностей, до яких відносить: математичну, цифрову, мовну, інженерну, особистісну, навчальну, підприємницьку, громадянську, культурну, самовираження, технологічну. На основі запропонованих компетентностей Міністерством освіти і науки розроблено власний перелік: спілкування державною та іноземною мовами, математичну, природничу, технологічну, інформаційну, цифрову, соціальну, громадянську, підприємницьку, загальнокультурну, екологічну, здоров’язбережувальну, самоосвітню та андрагогічну компетентності. Поряд з ними представлено психосоціальні компетентності, що не входять у ключові, але супроводжують їх. Авторами до них віднесено емоційно-вольові, інтелектуальні та соціальні компетентності). 
2. Зміст компетентнісного навчання (Зміст надання освітніх послуг у початковій школі утворюють освітні галузі державних стандартів. Відповідно до нормативно-правової бази їх є декілька, а саме: мовна, літературна, математична, мистецька, громадянська, соціальна, технологічна, здоров’язбережувальна, природнича, історична, соціальна, фізкультурна). 
3. Методи компетентнісного навчання (До них відносять усі найбільш ефективні методи, методики та технології навчання, як-от: інтерактивні: рольові ігри, мозковий штурм, тріади, акваріум, трикутних, аналіз історій, взаємонавчання, знайомство, дебати тощо. Автори вважають доцільним використовувати технологію активного навчання, що передбачає залучення усіх учнів класу до активної співпраці, обміну думками, соціального партнерства. Також вони зауважують на доцільності запровадження активного навчання, що передбачає сприйняття учителем кожного учня як окремої особистості, її залучення до співпраці із дітьми усього класу. 
Відповідно до розпорядження Кабінету Міністрів України щодо запровадження державної політики у сфері реформування освітнього середовища початкової школи [47] задля реалізації якісного навчання учнів необхідно створити усі умови для якісної підготовки учителів. Ця цього на рівні Міністерства освіти і науки України було створено он-лайн курси для вчителів початкових класів, запроваджено тренінгові навчальні курси. Завдяки цьому учителі оволоділи необхідною інформацією, підтвердженням чого є видані сертифікати. Крім он-лайн-навчання було проведено безліч тренінгових занять, зміст яких спрямовувався на оволодіння інтерактивними методами навчання з урахуванням змісту підготовки учнів за новою освітньою програмою, формування в учителів навичок розуміння мотивів поведінки учнів початкової школи, набуття навичок самовпевненості в підготовці учнів до соціалізації в умовах сьогодення, оволодіння уміннями та навичками активної взаємодії з учнями, формування навичок демократичної дисциплінованості. 
На думку авторів, яку ми підтримуємо, у закладу освіти задля створення безпечного середовища школи, що сприятиме соціалізації та самореалізації учнів, необхідно впровадити модель «Безпечна і дружня для дитини школа» [37]. Для цього необхідно завжди реалізовувати ідеї та модульні схеми фізичного середовища, психосоціального середовища, інклюзивної освіти, ефективного управління, партнерства, послуг, психологічної допомоги, соціальної допомоги, популяризації здорового способу життя. 
У межах підготовки учителів до реалізації окреслених питань, Міністерство освіти і науки України пропонує закладам підвищення кваліфікації педагогічних кадрів вводити у графіки навчання та підвищення кваліфікації педагогів наступні курси:

· «Основи формування соціальної та здоров’язбережувальної компетентності учнів» (він розрахований на усіх категорій працівників закладу освіти, а саме керівників, заступників, методистів, педагогів, вихователів, психологів, соціальних працівників тощо). 
· «Основи здоров’язбережувальної компетентності» (он-лайн курс складається із п’яти модулів, що стосуються: здоров’я, безпеки, превентивної поведінки; психосоціального розвитку дітей та підлітків; тематики шкільних курсів з основ здоров’я; методики викладання навчальних дисциплін; проведення моніторингових досліджень). 
· «Вчимося жити разом» (он-лайн курс розрахований на учителів, що працюють із тимчасово переміщеними особами).

Нова українська школа, як і управління нею, має відповідати сучасному типу розвитку суспільства.

У свою чергу, основним завданням освітнього закладу є випуск соціалізованого і різнопланово розвиненого індивіда, який зможе реалізувати свій потенціал і бути конкурентоспроможним. 
Вже зараз для успішної підготовки директорів до управління в умовах Нової української школи, вдосконалення професійної компетентності розроблена програма підвищення кваліфікації. У межах підготовки директорів до управління Новою українською школою звертається увага на основні засади функціонування школи. 

Директор повинен знати нові стандарти і програми, їхні відмінності від попередніх. 

Окрім знань про нормативно-правові акти, директор має бути компетентним у таких достатньо проблематичних напрямах:
· Особистісні та професійні компетентності педагогічних працівників, обслуговуючих працівників та власні управлінські компетентності (керівник має володіти інформацією щодо компетентностей окреслених категорій працівників, оскільки він постійно співпрацює з цими та має здійснювати не тільки управлінські функції, а й контрольні; знати зміст посадових інструкцій окреслених категорій працівників задля того, щоб перевіряти якість виконуваних повноважень та професійних обов’язків і не порушувати їх права та свободи; володіння особистими компетентностями у сфері управління та професійної діяльності допоможуть керівникові організувати діяльність колективу, здійснювати контроль за якістю надання освітніх послуг, реалізацію виховної роботи в закладі освіти, а також реалізовувати свої педагогічні функції).
· Освітній менеджмент; педагогіка партнерства та дитиноцентризм (знання положень саме освітнього менеджменту допоможуть керівнику закладу освіти не тільки вільно орієнтуватися у його теоретичних положеннях, а й практично реалізовувати функції управління, методи управління, особистісні якості, принципи управління, підходи до управління, моделі управління, вільно орієнтуватися у підходах до управлінської діяльності залежно від ситуації та типу організації, реалізовувати власну управлінську та організаційну культуру, здійснювати управління залежно від структурування освітньої установи, самореалізувати власну управлінську діяльність; освітній менеджмент також допоможе керівнику освітньої установи створити власну професіограму та професіограму підлеглих, зробити на основі відповідні висновки та прийняти управлінські рішення відповідно до отриманих результатів, впроваджувати індивідуальний стиль керівництва закладом освіти; педагогіка партнерства допоможе керівнику налагодити комунікативну взаємодію із підлеглими, учнями, іншими представниками освітньої спільноти, батьками тощо; педагогіка партнерства передбачає не тільки застосування керівником закладу освіти реалізацію контролюючих функцій, а й пошук тих підходів, що згрупують учасників освітнього процесу; врахування ідеї дитиноцентризму керівником школи дозволить перебудувати освітнє середовище закладу, в якому буде панувати мир та злагода, довіра між керівником і підлеглими, між учителем та учнем; ідея дитиноцентризму зобов’язує створювати в закладі освіти ті умови, де враховується думка кожного учня, враховується його індивідуальність, відбувається залучення кожного учня до програм розвитку його компетентностей).
· Індивідуальна освітня траєкторія (відповідно до нових інноваційних підходів органів державної влади до організації діяльності освітніх установ, кожен заклад освіти має власну автономію, відмінну від інших; саме на керівника закладу освіти покладається обов’язок створення та впровадження цієї індивідуальності, відмінності, особливості, що в подальшому знайде своє місце у визначенні конкурентоздатності закладу освіти та його рівня на ринку надання освітніх послуг; керівник задля реалізації окресленого положення має постійно працювати над власним удосконаленням, над створенням програм розвитку закладу освіти, стратегічним плануванням подальшого функціонування школи, підвищенням професійної майстерності учителів; директор має планувати індивідуальну траєкторію розвитку по відношенню до себе та кожного педагогічного працівника).
· Документообіг (усі заклади освіти побудовані на звітності, внутрішній забезпеченості обов’язкових документів, тому документообіг є невід’ємним елементом обізнаності керівника освітнього установи; керівник має відношення до усіх документів закладу, наприклад процесу проходження державної реєстрації, ліцензування освітньої установи, колективного договору, посадових інструкцій, правил внутрішнього трудового розпорядку, заяв і наказів про прийняття на роботу працівників та припинення трудових правовідносин, виплату заробітної плати та інших встановлених законом виплат педагогічним працівникам, придбання відповідних матеріалів на покращення комфорту учасників освітнього процесу, укладання договорів, надання додаткових освітніх послуг, плати за харчування тощо; володіння усіма принципами документообігу допоможе керівнику контролювати законність оформлення тих інших документів та впливати на процеси недопущення помилок у їх оформленні).
Реформаційні зміни у системі роботи початкової школи також стосуються переобладнання класних кімнат, де проходять навчальні заняття з учнями. Відповідно до нових вимог клас має бути поділений на зони, які створює педагогічний працівників, що в ньому працює. Це має бути вісім зон, що відповідають вимогам інноваційності, новизни та індивідуальності. До них нормативно-правовими актами віднесено:

· Зону для реалізації освітньої діяльності учнів початкових класів, що передбачає наявність одномісних парт, пристосованих до можливої роботи у парах;
· Тематична зона, що передбачає розміщення інформаційних пакетів для учнів залежно від предмета та теми засвоєння (до цієї зони відноситься дошка, інтерактивна дошка, комп’ютер, стенди, плакати, малюнки тощо);

· Ігрова зона, що передбачає наявність килима та шафи з іграми, якими учні можуть грати у вільний від навчання час; ігри мають задовольняти усі інтереси учнів, тому вони мають бути настільними та рухливими;
· Зона для творчості, що передбачає наявність площі, обладнаної для демонстрації результатів образотворчої та іншої діяльності учнів;

· Зона живої природи, що обладнана для проведення відповідних дослідів та досліджень учнями класу;

· Зона відпочинку, що передбачає наявність необхідних меблів, на яких діти можуть відпочивати від навчання;

· Бібліотечна зона, що передбачає наявність книжок відповідно до віку дітей класу, якими учні можуть користуватися у вільний від навчання час4

· Зона вчителя, що передбачає наявність учительського столу, обладнаного відповідно до нових інноваційних технологій.
Таким чином, проблема реформування освітньої сфери є не тільки необхідною, а й нагальною в сучасних умовах розбудови нашої країни. Керівник закладу освіти має володіти змістом усіх нормативних документів щодо внесення інноваційних змін у практику функціонування освітньої установи, поетапно впроваджувати ці зміни та контролювати виконання внутрішніх наказів підлеглими з усіх структурних підрозділів. 
1.3. Зміст компетентностей керівних кадрів початкової школи  в умовах Нової української школи  

Зміст навчання учнів початкової школи побудовано на компетентнісному підході, тому ми вважаємо, що сформованість компетентностей у керівних осіб освітньої установи є невід’ємним складником їх професійної діяльності. 
Поняття компетентнісного підходу трактується науковцями з різноманітних позицій, але вчені та педагоги стверджують, що він є основоположним поняттям, що характеризує не тільки рівень знань та умінь керівних осіб, а й рівень готовності виконувати функціональні зобов’язання. 

На нашу думку компетентність керівних осіб закладу освіти проявляється в сіх напрямах їх професійної діяльності та розповсюджується на всіх учасників освітнього процесу. Проаналізуємо трактування компетентності у наукових працях сучасних педагогів та науковців, що досліджують окреслену проблему.
Автори посібника «Нові вимоги до компетентностей керівників шкіл України» [39] стверджують про те, що компетентність управлінця освітньої установі є невід’ємним складником його лідерства, що не тільки характеризує директора (його заступників) як особистість, що прагне до змін, а фахівця, здатного перетворити усі підрозділі закладу освіти, налаштувати освітній процес на прагнення до постійного покращення та інноваційного розвитку. Саме в лідерстві проявляється зацікавленість керівних осіб до стратегічних перетворень в освітньому середовищі закладу освіти, ефективності реалізації управлінських функцій, постійного удосконалення та налаштування на постійний розвиток своїх колег. Сутність лідерства проявляється в особистісних характеристиках керівників (його заступників) та стосується сформованості с особистісних рис управлінців, як-от:
· Самовідданість;

· Авторитетність;

· Самовпевненість;

· Рішучість;

· Гнучкість;

· Прогностичність;

· Оригінальність;

· Інноваційність;

· Впевненість;
· Активність;

· Наполегливість тощо.

На нашу думку окреслені риси є невід’ємною частиною компетентності керівника освітньої установи та його заступників. Ефективність управління школою залежить не тільки від сформованості особистісних (індивідуальних) рис кожної керуючої особи, а від сформованості у директора умінь працювати у команді, що має спільну мету та спрямованість у стратегічних діях.
Тому компетентність керівника та його підлеглих розглядаємо з позиції інтегрованого явища, що характеризується сформованістю управлінської компетентності та особистісних якостей кожного, умінь налагодження внутрішньої взаємодії учасників освітнього процесу та створення оптимальних умов для вчителів і учнів, які б задовольняли інтереси кожного.

Управлінська компетентність керівника закладу освіти має проявлятись в уміннях організувати діяльність установи, як єдиного цілого об’єкта, вирішувати фінансові, господарські та інші питання, реалізовувати контроль за поданням змісту навчання, залучати до освітнього процесу інших осіб, що вплинуть на розвиток закладу, налагоджувати функціональність органів самоврядування освітньої установи, створювати здоров’язбережувальне середовище в межах закладу освіти, впливати на усі процеси розвитку освітньої установи тощо.
На думку О.Онаць, сформованість управлінської компетентності керівника проявляється в самореалізації його управлінського потенціалу [40]. Автор дослідження вважає, що на якість реалізації управлінської компетентності керівника впливає державно-громадське управління, що здійснює неабиякий вплив на прийняття рішень управлінцем. Ми погоджуємось із цією позицією, оскільки незважаючи на автономність кожної освітньої установи, директори шкіл все ж залежні від місцевих органів управління освітою та директив представників органів вищої влади. Тому держава в особі офіційних представників має виробити єдину стратегію, прийти до єдиної думки щодо перспективного планування та запровадження ідей нової української школи, побудови закладу освіти нової формації, здатного формувати свідомість гідних громадян України. Тому у виконанні професійних обов’язків, а саме при реалізації управлінської компетентності важливим є організація налагодженої співпраці керівника освітньої установи з представниками інших державних інституцій, діяльність яких пов’язана із нормативно творчою, підприємницькою та іншою діяльністю. Науковець наголошує на важливості сформованості у керівника умінь бачити та розробляти стратегію розвитку освітньої установи, здійснювати моніторингові дослідження, мотивувати колектив педагогічних працівників до самоудосконалення та розвитку, управляти фінансами, налагоджувати внутрішню та зовнішню комунікацію, удосконалювати імідж освітньої установи тощо.
На відміну від попередника, Г.Тимошко вказує на роль та місце педагогічної майстерності в управлінській компетентності директора [60]. Основним чинником педагогічної майстерності автор вважає сформованість педагогічної та організаційної компетентностей. Ми погоджуємось із автором у частині необхідності сформованості у керівника організаційної компетентності, оскільки управлінські функції неможливо реалізувати без налагодженої організації самого закладу освіти, його структурних підрозділів, побудови інноваційного середовища, а також педагогічної компетентності, сформованість якої допоможе реалізовувати управлінські функції щодо реалізації змісту навчання, підготовленості педагогічних кадрів, підвищення їх кваліфікації, реалізації власної особистості як педагога. 
Низка авторів виділяють в управлінській компетентності такий важливий складник, як культуру управління [27]. У представленій монографії зазначено, що культура характеризує не тільки індивідуальне буття людини, а й її відношення до оточуючих. Ми з цим погоджуємось, оскільки вважаємо що рівень управлінської культури керівника дійсно характеризує його особистість, а також здійснює вплив на створення загальної атмосфери в середині закладу освіти, налагодження внутрішньої та зовнішньої взаємодії, реалізацію творчої активності педагогічних кадрів, створення системи цінностей в освітній установі серед колег та учнів, розвиток емоційного самоствердження кожної особистості закладу тощо. 
Крім культури управління, на думку В.Бабаєва, у керівника має бути сформованою логіка управління [3], тобто сформованість навичок застосовувати та використовувати інформацію у необхідних випадках, трактувати та впроваджувати адекватні інновації, обирати більш раціональний та необхідний для певного контингенту учнів зміст навчання, впроваджувати стратегічні перетворення тощо.
На думку Н.Михальниченко, сформованість управлінської компетентності керівних кадрів освітньої установи залежить від сформованості психологічного ставлення до управлінської діяльності [34]. Дійсно, особистісна психологічна налаштованість на отримання позитивного результату у взаємодії із колегами, у прийнятті управлінських рішень впливає на якість взаємодії, а й отже на ефективність управління закладом в цілому. 
Таким чином, здійснений нами огляд підходів науковців до трактування компетентнісного підходу доводить його актуальність у сфері управлінської діяльності керівника та його заступників. У процесі дослідження ми дійшли висновку про те, що управлінська компетентність є невід’ємною ознакою професіоналізму управлінця, що характеризує його з позиції готовності до якісного управління освітньою установою.
РОЗДІЛ 2. СИСТЕМА УПРАВЛІННЯ НАВЧАЛЬНО-ВИХОВНИМ ПРОЦЕСОМ У ПОЧАТКОВІЙ ШКОЛІ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ КОНЦЕПЦЇ НУШ
2.1. Особливості організації освітнього процесу в початкових класах в умовах запровадження Концепцій Нової української школи
Згідно нормативно-правової бази положення Нової української школи мають реалізовуватись у початковій школі, починаючи з першого класу. Зміст підготовки учнів має орієнтуватися не на засвоєння знань із відповідних предметів освітньої програми, а на формування життєвих навичок, тобто адаптації теоретичного матеріалу до умов життєдіяльності.
Займаючи посаду директора Хмельницької спеціалізованої школи І ступеня № 30, можемо констатувати факт впровадження змісту окресленого проекту, починаючи з липня 2017 року. Готуючись до впровадження нововведень, педагогічними працівниками було проведено величезну роботу щодо підготовки закладу до створення інноваційного середовища. Наша діяльність була спрямована на врахування підходів до зарахування учнів до першого класу, удосконалення напрямів організації співпраці батьків і педагогічних працівників школи, оновлення внутрішнього середовища освітньої установи через покращення матеріально-технічної бази школи, підготовленість класів до навчання в нових умовах. 
Відповідно до положень Стандарту початкової школи процеси реформування початкової ланки освіти мають реалізовуватися паралельно із процесами підвищення кваліфікації учителів. Ця норми особливо стосується тих учителів, що почали працювали із первачками та набрали нові класи. Тому у даному контексті важливою є діяльність керівника освітньої установи, що має контролювати процеси направлення учителів на он-лайн-курси (наприклад EdEra), підготовчі очні курси із спеціальними тренерами, що володіють методиками навчання у нових умовах функціонування закладу. Одним із методів заохочення педагогічних кадрів до необхідності проходження окреслених напрямів підготовки є їх сертифікація, тобто надання відповідного документа, що засвідчує не тільки участь у тих чи інших програмах, проектах, а й оволодіння учителями новітніми інноваційними методиками, новими освітніми технологіями та підходами до проведення навчальних занять та організації виховної роботи, дозвілля, налагодження внутрішньої взаємодії.
Поетапність та зміст процесів реформування шкільної освіти висвітлено у нормативному документі «Концепція Нової української школи» [37]. 
Керівник закладу загальної середньої освіти при впровадженні основних компонентів Нової української школи має орієнтуватися у змісті мети та головних складників запропонованої Міністерством освіти і науки Концепції:
1. Оновлення змісту надання освітніх послуг із врахуванням компетентностей задля подальшої соціалізації учнів в оточуючому світі.

2. Врахування вчителями та іншими працівниками школи принципів дитиноцентризму, побудова на його основі нового взаємодії з учнями та батьками.

3. Оновлення змісту виховної роботи, що передбачає ціннісні орієнтири та моральні стимулювання.

4. Побудова взаємовідносин на засадах довіри, партнерства та взаємоповаги.

Базуючись на меті та завданнях Концепції Міністерством освіти і науки представлено також ключові компоненти Нової української школи, які законодавці називають формулою:

1. Оновлення змісту навчання та побудова освітніх програм на засадах компетентнісного підходу.

2. Врахування керівником закладу освіти при організації роботи вчителів можливості надання останнім творчої свободи, тобто можливості самостійно розвиватися та обирати форми та методи навчання учнів свого класу.

3. Орієнтування педагогічних кадрів, психолога, соціального працівника, керівників гуртків і секцій на роботу з учнями на засадах ціннісних орієнтирів.
4. Участь директора школи у реалізації усіх процесів закладу освіти з метою ефективного управління, що дозволить створити такі умови, які характеризують незалежну, автономну та конкурентоздатну школу.
5. Організація взаємин між учасниками освітнього процесу на партнерських основах із дотриманням загальнолюдських і моральних принципів.
6. Врахування потреб кожного учня, надання допомоги тим дітям, які потребують додаткової уваги та підтримки.

7. Створення нових інноваційних умов та нового інноваційного освітнього середовища, що передбачає переструктурування структурних підрозділів освітньої установи, сформованість мотиваційного середовища задля якісного навчання учнів.
8. Врахування фінансових потреб кожного структурного підрозділу, класу, напряму інноваційної діяльності із продуманим стратегічним підходом до розподілу тих асигнувань, що надходять до школи.
9. Технічне переоснащення усіх приміщень і будівель закладу освіти, приведення території освітньої установи відповідно до вимог Нової української школи.
У Концепції окремо акцентовано увагу на упровадження особистісно-орієнтованої моделі освіти, заснованої на принципах дитиноцентризму. У даному контексті дитиноцентризм розуміємо як спрямування функціональної діяльності педагогічних кадрів на врахування індивідуальності кожної дитини, зацікавленість у знаходженні підходів до кожного учня, розгляд кожної дитини як особистості, що має власні особливості, здібності, умови проживання, бажання, схильності, звички тощо. 
Реалізовуючи ідеї та принципи дитиноцентризму, керівник освітньої установи має орієнтуватися у змісті його основних засад:

- керівник закладу освіти, як контролююча особа, повинен давати свободу в рамках законодавства своїм підлеглим, яка проявляється у наданні можливостей до педагогічної творчості;
- керівник закладу освіти має створити зі своїми колегами таке освітнє середовище (навчальне, виховне, психологічне, розвивальне, технічне тощо), яке б задовольняло інтереси усіх учасників освітнього процесу, враховувало їх побажання та сприяло сформованості психологічного комфорту;

- керівник закладу освіти має орієнтувати педагогічні кадри на необхідність побудови уроку із врахуванням взаємодії та взаємозалежності теорії та практики;
- керівник закладу освіти має враховувати інтереси дітей усіх класів, незалежно від ступеня та рівня підготовленості та сформованості відповідної компетентності;
- керівник закладу освіти та педагоги мають давати можливість учням вільно розвиватись, брати участь у різноманітних заходах, відвідувати гуртки, секції, для цього у закладі освіти мають бути створені умови для позакласного та позашкільного розвитку;

- керівник закладу освіти має дбати не тільки про дітей, а й про педагогічний склад закладу, створюючи для цього усі комфортні умови; 
- керівник закладу освіти має враховувати думку не тільки підлеглих у певних організаційних, освітніх, виховних та інших процесах, а й думку учнів через обговорення з ними нагальних питань і проблем, створення органів шкільного самоврядування.

Побудова та реалізація освітнього процесу у закладі освіти нової формації має відбуватись із дотриманням циклічності у структуруванні етапів навчання:
· Учні перших та других класів мають навчатись за вимогами першого циклу, що відповідає адаптаційно-ігровому рівню;
· Учні третіх і четвертих класів мають навчатись за вимогами другого циклу, що відповідає основному рівню.

Прийшовши до першого класу закладу освіти, дитина проходить період адаптації і тому керівник освітньої установи разом із підлеглими мають створити для цього усі умови, що сприятимуть природному входженню учня у шкільне оточення, а саме:
· Учитель класу має ознайомитись із рівнем підготовленості дитини, її індивідуальними особливостями та побудувати процеси засвоєння навчального матеріалу із врахуванням індивідуального підходу; 
· Учитель класу може реалізовувати інтегроване навчання, що передбачає переплетення тем певних дисциплін та створення відповідних модулів;
· Учитель класу не може перенавантажувати учнів ні додатковими завданнями, ні домашніми завданнями, освітня діяльність має проходити в основному в межах освітньої установи;

· Учитель класу не може подавати учнями тільки теоретичну інформацію, він має побудувати урок таким чином, щоб діти в ігровій формі засвоювали матеріал, що покращить якість його засвоєння;
· Учитель класу, враховуючи рівень підготовленості дітей до навчання у першому класі, може індивідуально для своїх учнів підібрати навчальну програму, орієнтуючись на представлені зразки у межах державного стандарту;
· Учитель класу не тільки має мотивувати кожного учня до навчання, а й підтримувати його, при цьому відмовившись від традиційного підходу до оцінювання дітей через виставлення оцінок.

На відміну від першого циклу, другий цикл спрямовано на засвоєння знань та формування компетентностей, що допоможуть учням у здобутті загальної середньої освіти у період подальшого навчання на рівні основної та старшої школи. Для порівняльного аналізу відобразимо основні особливості другого циклу навчання учнів початкової школи:

· Учитель класу має організувати навчання таким чином, щоб були враховані усі особистісні особливості та індивідуальні характеристики кожного учня із використанням інноваційних методик і новітніх підходів до реалізації змісту навчання. 
· Учитель класу має запровадити у класі предметне навчання, що передбачає засвоєння навчальних дисциплін Державного стандарту.
· Учитель не повинен оцінювати учнів за новими стандартами, разом із цим після кожного семестру вчитель визначає рівень оволодіння тією чи іншою навчальною дисципліною.

У будь-якому випадку зміст освітньої діяльності за циклами спрямовано на засвоєння компетентностей, тобто сукупності знань, навичок, практичного досвіду, умінь, особистісних і загальнолюдських цінностей, поглядів, що в подальшому сприятимуть успішній самореалізації та знаходженню власного достойного місця у суспільстві й напрямах професійного зростання.

Так, побудова навчальних дисциплін, а також методики їх засвоєння мають реалізовуватися у відповідності до тих компетентностей, що законодавчо встановлені в умовах функціонування Нової української школи, а саме:
· Учитель початкової школи має навчити дитину вільно розмовляти державною мовою, мислити нею та свідомо узагальнювати отриману інформацію.
· Учитель має сформувати у дитини власне позитивне відношення до рідної мови та навички реалізації діалогічної взаємодії як українською, так й іншими мовами.

· Учні мають бути із сформованою математичною компетентністю, що в подальшому дозволить їм реалізувати знання з математики у суспільних відносинах.
· Учитель має під час освітньої та виховної діяльності сформувати у дітей природничу, технологічну та технічну компетентності.
· Учитель має спрямувати освітній процес на формування в учнів потреби у власному інноваційному розвитку та інноваційному розвитку оточуючого світу.
· Учитель має сформувати в учнів екологічну свідомість, екологічну компетентність та навички бережливого ставлення до навколишнього природного середовища.
· Учитель має пояснити учням, що ми живемо у час інформаційно-комунікаційного розвитку, сформувати у них відповідну компетентність, що дозволить вільно орієнтуватись в усіх питаннях, що нагальними або такими, що цікавлять дитину.
· Учитель має сформувати потребу у кожного учня щодо постійного розвитку впродовж життя.

· З метою кращої соціалізації у дорослому житті учитель має сформувати в учнів громадянську та соціальну компетентності.

· Одним із пріоритетів Нової української школи є становлення гідного громадянина із сформованими моральними та ціннісними стереотипами, тому перед учителем стоїть завдання сформованості культурної компетентності.

· Учитель має підготувати учнів до подальшої підприємницької діяльності, тому важливим є сформованість фінансової та підприємницької грамотності.

Спільними для всіх компетентностей є такі вміння: уміння читати і розуміти прочитане; уміння висловлювати думку усно і письмово; критичне і системне мислення; здатність логічно обґрунтовувати позицію; ініціативність; творчість; уміння вирішувати проблеми; оцінювати ризики; уміння конструктивно керувати емоціями; застосовувати емоційний інтелект; здатність до співпраці в команді. У межах запровадження компетентнісного підходу створюється

Ключові компетентності пов’язують воєдино особистісне і соціальне в освіті, відображають комплексне оволодіння сукупністю способів діяльностей, що створює передумови для розроблення індикаторів їх вимірювання; вони виявляються не взагалі, а в конкретній справі чи ситуації; набуваються молодою людиною не лише під час вивчення предметів, але й засобами неформальної освіти, впливу середовища тощо.

Особливої уваги потребує  організація сучасного освітнього середовища. У зв’язку з тим, що в шкільному житті зростає частка групової ігрової, проєктної і дослідницької діяльності, мають бути урізноманітнені варіанти упорядкування освітнього простору. Крім класичних варіантів класних кімнат доцільно використовувати новітні, наприклад, мобільні робочі місця, які можна легко трансформувати для групової роботи. Перед закладом освіти  поставлено завдання відшукати окремі приміщення з відкритим освітнім простором, що дозволить розширити поле діяльності за межі класу. У плануванні і дизайні освітнього простору першорядним має бути спрямування на розвиток дитини і мотивації її до навчання. 

Плануючи організацію освітнього середовища в початковій школі, не лише важливо, а й необхідно брати до уваги теорію розвитку дитини, описану в працях багатьох відомих вітчизняних і зарубіжних авторів (Е. Еріксон, Л. Виготський, Ж. Піаже та ін.). Саме освітнє середовище сприяє організації та управління класом, що відповідають розвивальним потребам дитини в соціокультурному контексті, а саме: розвитку таких якостей, як працьовитість, ініціативність, автономність, довіра, вміння вчитися, участь у виробленні спільних правил, розвиток і підтримка дружніх стосунків, співпраця, повага до однолітків і вчителів, відповідальність та успішність. 

Освітнє середовище у початкових класах має бути місцем, де діти відчуватимуть себе захищеними та в безпеці, де відбувається більшість навчальних видів діяльності. 

Освітнє середовище має відображати філософію концепції Нової української школи та освітню програму. З першого погляду на середовище в класі ми можемо зробити висновок: кому воно належить – вчителям і їхньому баченню щодо освіти чи дітям і їхнім батькам, їхньому баченню освіти. Можна стверджувати, що середовище в класі, де не видно дитячих робіт, робіт їхніх сімей, членів місцевої громади, не належить дітям. Таке середовище створюється лише вчителем для того, щоб викладати навчальну програму без врахування таких чинників, як інтереси і потреби дітей, їхні попередні знання та досвід. Лише вчитель здійснює контроль щодо того, як, де, і якими навчальними матеріалами будуть користуватися діти. У такому класі немає місця для творчості, досліджень, розвитку позитивної самооцінки дітей.  
Освітнє середовище має належати дітям, бо усі вони заслуговують навчатися у такому середовищі, де забезпечуються їхні потреби – базові потреби, потреби у навчанні, додаткові потреби (для дітей з особливими освітніми потребами). У такому освітньому середовищі є баланс між навчальними видами діяльності, ініційованими вчителем, та видами діяльності, ініційованими самими дітьми. Таке середовище забезпечує можливості дітям робити власний вибір, можливості для розвитку нових та удосконалення наявних практичних навичок, отримання нових знань, розвитку свого позитивного ставлення до інших. учитель має бути моделлю бажаної поведінки і ставлення. 

Важливо, щоб вчителі повною мірою розуміли свою роль як моделі бажаної поведінки та ставлення до людей з повагою, добротою й відповідальністю. Учителі початкових класів мають усвідомлювати основні риси відповідальності, яку вони несуть за своїх учнів, що передбачає такі обов’язки:
· поважати кожну дитину;

· вірити в успішність кожної дитини;

· бути чесними і визнавати власні помилки;

· вміти слухати й дотримуватися конфіденційності;

· бути послідовними й справедливими;

· мати високі очікування щодо кожного учня, у тому числі учнів з особливими освітніми потребами;

· цінувати особисті зусилля дітей;

· організовувати стимулююче навчальне середовище;

· постійно поновлювати свої знання про дитячий розвиток.

Однією з особливостей освітнього середовища у класі є процес вироблення спільних правил – у традиційному класі ці правила розроблялися вчителем і пояснювалися дітям, у сучасному класі правила розробляються самими дітьми спільно з вчителем. Правила, як закони, створені для убезпечення людей, для захисту їх індивідуальних прав і свобод, слугують дороговказами щодо відповідної поведінки. Щоб залучити дітей до цього процесу, вчитель збирає дітей у місці для проведення ранкових зустрічей і розпочинає дискусію про призначення правил. Важливо, щоб діти почали розуміти, що правила, як закони, створені для убезпечення людей, для захисту їх індивідуальних прав і свобод, слугуючи дороговказами щодо відповідної поведінки. Дітям слід знати, що правила радше регулюють потрібну поведінку, ніж забороняють певні дії. Під час обговорення вчитель може навести приклади позитивних коротких правил, як наприклад «Класти речі на свої місця», «Вирішувати проблеми за допомогою слів», «Слухати, коли говорять інші» тощо. важливо враховувати правила, які пропонуються самими дітьми.  Також важливо враховувати правила, які пропонуються самими дітьми. Варто нагадати дітям, що слід вибрати кілька конкретних, а не велику кількість дуже деталізованих правил. Ці правила приймаються разом спільною усього класу, записуються чи замальовуються і є обов’язкові для виконання учнями. 

Великого значення у впровадженні особливостей Нової української школи  набуває аспект педагогіки партнерства між усіма учасниками освітнього процесу.  Педагогіка партнерства (співробітництва) ґрунтується на принципах гуманізму і творчого підходу до розвитку особистості. Її метою є створення нового гуманного суспільства, вільного від тоталітаризму й офіціозу.  Головним завданням педагогіки партнерства є подолання інертності мислення, перехід на якісно новий рівень побудови взаємовідносин між учасниками освітнього процесу. Це завдання реалізовується у спільній діяльності учителя і учнів, учителя і батьків, що передбачає взаєморозуміння, спільність інтересів і прагнень із метою особистісного розвитку школярів.

Згадаймо слова В.Сухомлинського: «Якщо вчитель став другом дитини, якщо ця дружба осяяна благородним захопленням, поривом до чогось світлого, розумного, у серці дитини ніколи не з’явиться зло» [59]. Тому основні принципи партнерства в педагогіці є такими:

· повага до особистості; 
· доброзичливість і позитивне ставлення;
· довіра у відносинах; 
· діалог – взаємодія – взаємоповага;
· розподілене лідерство (проактивність, право вибору та відповідальність за нього, горизонтальність зв’язків); 
· соціальне партнерство (рівність сторін, добровільність взяття зобов’язань, обов’язковість виконання домовленостей).

Утілюючи ідеї педагогіки партнерства, вчителю необхідно не лише використовувати в своїй роботі стандартні методи організації навчально-виховного процесу, а й більшою мірою виявляти ініціативу і спрямовувати навчання і виховання таким чином, щоб дитина була постійно залучена до спільної діяльності. Як інструменти педагогіки партнерства можна використовувати цікаві й захопливі розповіді, відверту бесіду, справедливу і незалежну оцінку, заохочення творчих успіхів, особистий приклад, зустрічі з цікавими людьми, спільний пошук рішень, спільні суспільно корисні справи, благодійні акції тощо.

Педагогіка партнерства важлива і незамінна з огляду на те, що:
1) сприяє створенню атмосфери, в якій найкраще розкривається потенціал кожного учня, формується його ініціативність і креативність. А це – один із ключових активів сучасного світу;
2) партнерство задовольняє потребу в значимості і приналежності та зменшує рівень стресу, що, зрештою, допомагає інтелекту працювати ефективніше;
3) такий формат стосунків найкраще готує молодих людей до професійної діяльності і ролі активного громадянина у відкритому світі.

Для того, щоб найкраще підготувати себе до моделі партнерства у школі, варто:
1. Прийняти факт, що зміни мислення відбуваються повільно – воно подібне на айсберг, занурений у глибини історії. Отже, слід набратися терпіння, намагаючись побудувати партнерські стосунки з іншими батьками, з адміністрацією школи, зрештою – шукаючи спільну мову із власною дитиною.

2. Поставити собі запитання, який спосіб мислення найбільш адаптивний для цих умов; знайти носіїв такого мислення зростання. Приміряти на себе ці моделі.
3. Розвивати уяву і креативність. 
4. Освоювати навички перемовин і вчитися не лише аргументувати власну позицію, але й слухати інших.

5. Підтримувати власний ресурсний стан і почуття гумору.
6. Укладати меморандум про співпрацю між батьками, вчителями, адміністрацією і учнями.
За системою В.Сухомлинського, виховання особистості має здійснюватися через тріаду «школа – сім’я – громадськість».

У своїх працях (зокрема, «Людина неповторна», «Серце віддаю дітям») ще в 1960-х роках класик педагогічної думки писав, що дитина – це активний і самодіяльний індивід, який не «вчиться на дорослого», а живе повноцінним і цікавим життям. Отже, до неї слід ставитися доброзичливо і з розумінням. Нова українська школа починає працювати на засадах педагогіки партнерства, в основі якої – спілкування, взаємодія та співпраця між учителем, учнем і батьками. Учні, батьки та вчителі, об’єднані спільними цілями та прагненнями, є добровільними та зацікавленими однодумцями, рівноправними учасниками освітнього процесу, відповідальними за результат. Основні принципи цього підходу: повага до особистості; доброзичливість і позитивне ставлення; довіра у відносинах; діалог – взаємодія – взаємоповага; розподілене лідерство (проактивність, право вибору та відповідальність за нього, горизонтальність зв’язків); принципи соціального партнерства (рівність сторін, добровільність прийняття зобов’язань, обов’язковість виконання домовленостей). Це – критерій, за яким можна оцінювати якість освітнього процесу.
У сучасній початковій школі батьки – активні учасники освітнього процесу. Вони залучені до проведення уроків безпосередньо у школі, запрошують учнів на підприємства, установи та організації з метою перенесення освітнього процесу за межі закладу освіти, разом з учителями проводять позакласну та позашкільну освітню діяльність.
Провідною метою кожної освітньої реформи, в тому числі нинішньої, є підвищення якості освіти. Які ж чинники забезпечують якість початкової ланки загальної середньої освіти? Назвемо найвпливовіші з них: 

1) повне і своєчасне охоплення навчанням усіх дітей молодшого шкільного віку; 
2) різнобічне використання досягнень дошкільного періоду; 

3) осучаснення та оздоровлення освітнього середовища;

 4) впровадження методик особистісно і компетентнісно зорієнтованого навчання, виховання і розвитку молодших учнів;

 5) технологічність методик навчання; 

6) моніторинговий супровід освітнього процесу; 

7) адекватна підготовка педагогічних кадрів 
Відповідно до загальної мети освіти, місією початкової школи є різнобічний розвиток особистості дитини відповідно до її вікових та індивідуальних психофізіологічних особливостей, формування в неї загальнокультурних і морально-етичних цінностей, ключових і предметних компетентностей, необхідних життєвих і соціальних навичок, що забезпечують її готовність до продовження навчання в основній школі, життя у демократичному суспільстві.

Найціннішим результатом початкової освіти в особистісному вимірі є здорова дитина, мотивована на успішне навчання, дослідницьке ставлення до життя; це учень / учениця, які вміють вчитися з різних джерел і критично оцінювати інформацію, відповідально ставитися до себе та інших людей, усвідомлювати себе громадянином України.
2.2. Специфіка організації виховного процесу в початковій школі умовах запровадження Концепції Нової української школи

Виховний процес є невід’ємною складовою освітнього процесу у  початковій школі  і має ґрунтуватися на загальнолюдських цінностях, культурних цінностях Українського народу, цінностях громадянського (вільного демократичного) суспільства, принципах верховенства права, дотримання прав і свобод людини і громадянина, принципах, визначених Законом України «Про освіту», та спрямовуватися на формування:

- відповідальних та чесних громадян, які здатні до свідомого суспільного вибору та спрямування своєї діяльності на користь іншим людям і суспільству;

- поваги до гідності, прав, свобод, законних інтересів людини і громадянина; нетерпимості до приниження честі та гідності людини, фізичного або психологічного насильства, а також до дискримінації за будь-якою ознакою;

- патріотизму, поваги до державної мови та державних символів України, поваги та дбайливого ставлення до національних, історичних, культурних цінностей, нематеріальної культурної спадщини українського народу, усвідомленого обов’язку захищати у разі потреби суверенітет і територіальну цілісність України;

- усвідомленої потреби в дотриманні Конституції та законів України, нетерпимості до їх порушення, проявів корупції та порушень академічної доброчесності;

- громадянської культури та культури демократії;

- культури та навичок здорового способу життя, екологічної культури і дбайливого ставлення до довкілля;

- прагнення до утвердження довіри, взаєморозуміння, миру, злагоди між усіма народами, етнічними, національними, релігійними групами;

- почуттів доброти, милосердя, толерантності, турботи, справедливості, шанобливого ставлення до сім’ї, відповідальності за свої дії;

- культури свободи та самодисципліни, відповідальності за своє життя, сміливості та реалізації творчого потенціалу як невід’ємних складників становлення особистості.

Єдність навчання, виховання і розвитку учнів забезпечується спільними зусиллями всіх учасників освітнього процесу.

Важливим складником системи формування нового змісту освіти є чітке бачення результатів педагогічного партнерства «учень – вчитель», в основі якого відповідні цінності, зазначені в Концепції Нової української школи, що, в свою чергу, рекомендовані Європейським парламентом та Радою Європи, і містять 24 риси і чесноти, що їх визнали пріоритетними понад 50 країн світу. Це: креативність, цікавість, критичне мислення, любов до навчання, мудрість, відвага, наполегливість, чесність, енергійність, любов, доброта, соціальний і емоційний інтелект, співпраця, справедливість, лідерство, вміння пробачати, скромність, розсудливість, самоконтроль, поціновування краси, вдячність, оптимізм, гумор і віра (концепція Нової української школи).  Діти приходять із сімей, де також є певні цінності, тому важливо їх обговорювати з усіма дітьми класу і визначати спільні цінності, які будуть лежати в основі дій як дітей, так і дорослих – вчителів і батьків. [дитиноцентризм. Особистісно-орієнтована модель освіти, що заснована на ідеях дитиноцентризму, передбачає максимальне наближення навчання і виховання конкретної дитини до її сутності, здібностей і життєвих планів, забезпечення морально-психологічного комфорту, відмови від орієнтації освітнього процесу на середнього школяра. Дитиноцентризм увійшов в історію виховання як педагогічна течія або особливий підхід до виховання дитини. Першим із педагогів-дослідників ще в XVII ст. найбільш повно здійснив фундаментальне теоретичне осмислення дитиноцентризму мислитель і засновник нової прогресивної педагогічної системи  Я.Коменський (оскільки людини є частиною природи, то розвивається вона за спільними з природою законами, значить і освітній процес повинен будуватися у відповідності із цими законами; обґрунтування принципу природовідповідності у вихованні дитини; найбільшого значення в навчанні потрібно надавати доцільним і раціональним методам навчання, які узгоджуються з природою дитини) [23]. В.Кремень розглядає дитиноцентризм як гуманістично орієнтований підхід до формування нової людини. Переважна більшість сучасних педагогів-дослідників розглядають дитиноцентризм у контексті гуманізації освітнього процесу та тлумачать його як соціально-педагогічну модель освіти, системоутворювальною метою якої є створення умов для розвитку її природних задатків і здібностей [20]. Дитиноцентризм у сучасній освіті розглядається як один із чинників розвитку та якісного прориву в національній системі освіти. Виокремлення в кожній дитині її сутності та особливостей створює можливості для максимального наближення навчання і виховання цієї дитини до її конкретних здібностей. Загалом це і є те, що може і повинна робити школа – допомогти кожному пізнати себе, розвинутись на основі природних задатків. Сформована таким чином особистість у дорослому віці матиме більше можливостей для успішної самореалізації, що забезпечить динамічний розвиток суспільства на основі гуманізму й демократії. Зміни в суспільному житті зумовлюють пошук шляхів виховання активної, ініціативної особистості, здатної до самостійної творчої діяльності, саморозвитку і самореалізації. Осмислюючи проблему людини в умовах сучасної антропологічної кризи, коли існує загроза її існуванню, В.Кремень підкреслює, що вихід із цієї ситуації полягає в переході до нової парадигми розвитку, коли не технології, не економіка, а людина в її новій якості стане метою і смислом прогресу [20]. Так виникає і стверджується людиноцентризм – нова стратегія поступу суспільства, в основі якої – не накопичення матеріальних благ і цінностей, а орієнтація на цінності духовні, знання, культуру, науку, без яких життя втрачає сенс. Джон Дьюї поставив дитину у центр педагогічної системи, указуючи на те, що дитина – сонце, біля неї і повинна обертатися вся освіта; інтереси дитини стають цінностями освіти й основою організації всіх освітніх процесів; виховання та навчання дитини повинні проходити без примусу та натиску У своїй роботі «Вік дитини» Елена Кей зазначає, що мета освіти – не передача знань, а гармонійний розвиток дитини на основі її задатків і життєвого досвіду. Нею сформульовано ведучий принцип нового виховання: «Виходячи з дитини». Селестен Френе писав, що школа майбутнього буде орієнтована на дитину, наголошуючи на забезпеченні природного прагнення дитини до знань, створення сприятливих умов для саморозвитку, розвиток індивідуальних творчих можливостей дитини та присутній від природи потреби в самореалізації. Вільгельм Август Лай розглядає дитину як активно діючу частину соціального й біологічного середовища, діяльність якої є реакцією на навколишній світ, тому центр виховання зміщується у сферу діяльності самої дитини. Учений переконаний, що на розвиток індивідуальності дитини впливає колектив, адже саме тоді, коли діти збираються разом, кожний прагне виявити все те краще, на що здатний, стає більш діяльним та винахідливим. Концепція Лая стала важливим етапом у пізнанні дитини й розробці педагогічної теорії. В основу педагогічної системи Марії Монтессорі покладена ідея гуманістичного вільного виховання. У центрі педагогіки Монтессорі – недопустимість насилля над дитиною; проблема саморозвитку дитини; створення спеціальної системи виховання та навчання, в якій центральну роль відіграє «підготовлене середовище» та своєрідний дидактичний матеріал; різновіковий підхід до виховання та навчання дітей; необхідність вивчення дитини педагогом задля сприяння її успішному «самобудівництву», її духовному розвитку. К.Ушинський здійснив першу спробу цілісного вивчення дитини на засадах антропологічного принципу, намагаючись відкрити батькам і педагогам велике значення всебічного вивчення дитини. Педагог також наголошував, що у вихованні все повинно виходити тільки з живого джерела людської особистості. «…Без особистого безпосереднього впливу вихователя на вихованця справжнє виховання, що проникає в характер, неможливе» [62]. К.Ушинський з антропологічних позицій визначав залежність успіху інтегрування навчання і виховання від сили, здібностей і знань особистості вихователя. В основі змісту досконалого процесу виховання лежить ідея гуманістичної парадигми виховання – ставлення до людини як до найвищої цінності, орієнтація на особистісну спрямованість, створення умов, які забезпечують її вільний саморозвиток, збереження своєї індивідуальності, входження в соціум та активну життєву позицію соціально-ціннісного спрямування. Саме тому педагог вибудовує парадигму предмета виховання як педагогічного завдання виховання: людина – її душа – діяльність, і називає цей ряд «повним визначенням мети педагогічної діяльності» [62]. Педагог висловлює тверде переконання, що основною метою виховання є людина, оскільки все в цьому світі (і держава, і народ, і людство) існує тільки для людини, душа – домінувальна сутність людини у порівнянні з тілом, а домінувальною настановою душі є діяльність – «праця душевна, вільна, наповнювальна душу людини». Учений наголошує: «Якщо педагогіка хоче виховувати людину в усіх відношеннях, то вона повинна насамперед пізнати її також в усіх відношеннях» [62]. Тому завданням майбутнього вихователя є вивчення не тільки педагогічних дисциплін, але й антропологічних наук (анатомії, фізіології, і патології людини, психології, історії, філософії та ін.), що формують уявлення про фізичний та душевний розвиток дитини. К.Ушинський одним із перших висловив думку про створення антропологічного факультету в університетах з метою вивчення людини у всіх її природних та психічних проявах для кращого застосування виховного впливу в процесі навчання. З цього приводу він писав: «Педагогів кількісно потрібно не менше, а навіть ще більше, ніж медиків, і якщо медикам ми ввіряємо наше здоров’я, то вихователям ввіряємо моральність і розум дітей наших, ввіряємо їхню душу, а разом із тим і майбутнє нашої вітчизни». Основною ж метою виховання повинна бути тільки сама дитина, бо все інше існує тільки для дитини, оскільки: «виховання бере людину всю, якою вона є, з усіма її народними і поодинокими особливостями, – її тіло, душу, розум». 

Актуальними для Нової української школи є такі ідеї дитиноцентризму:

- відсутність адміністративного контролю, який обмежує свободу педагогічної творчості; 

- активність учнів в освітньому процесі; 

- орієнтація на інтереси та досвід учнів; 

- створення навчального середовища, яке перетворює навчання на яскравий елемент життя дитини;

 - практична спрямованість навчальної діяльності, взаємозв’язок особистого розвитку дитини з її практичним досвідом; 

- відмова від орієнтації освітнього процесу на середнього школяра і обов’язкове врахування інтересів кожної дитини; 

- виховання вільної незалежної особистості; 

- забезпечення свободи і права дитини в усіх проявах її діяльності, урахування її вікових та індивідуальних особливостей, забезпечення морально-психологічного комфорту дитини;

 - упровадження шкільного самоврядування, що передбачає виховання гуманістичних та демократичних ідей і світогляду, необхідних сучасному суспільству

 - виховання «вільної незалежної особистості», яка «запалюється любов’ю та керується розумом» (за Д. Дьюї). 

Організація освітнього процесу в Новій українській школі ґрунтується на певних пріоритетах.

 Пріоритет 1. Дитиноцентризм: 

- розвиток дитини відповідно до її вікових та індивідуальних психофізіологічних особливостей і потреб, індивідуальних стилів, темпу, освітніх траєкторій учнів;

- формування загальнолюдських цінностей; 

- свобода вибору власної освітньої траєкторії;

- підтримка життєвого оптимізму;

- розвиток самостійності; 

- плекання творчості й допитливості. 

Пріоритет 2. Визнання цінності дитинства: 

- відповідність вимог віковим особливостям;

- визнання прав дитини на навчання через діяльність, зокрема гру; 

- урахування цінностей та інтересів дитини з метою формування в неї основ життєвої компетентності; 

- обмеження обсягу домашніх завдань для збільшення часу на рухову активність дитини. 

Пріоритет 3. Радість пізнання: 

- пізнавальний процес, який приноситиме радість дитині;

- обмеження обсягу домашніх завдань для збільшення часу на творчість і дослідницьку діяльність;

- свобода вибору предметів та рівня їх складності. 

Пріоритет 4. Презумпція талановитості дитини. Запобігання соціальному розшаруванню:

- не допускається будь-яких форм дискримінації учнів та відокремлення дітей на підставі попереднього відбору;

- утвердження демократичних цінностей; 

- людська гідність/ свобода / відповідальність; 

- інклюзія. 

Пріоритет 5. Розвиток особистості та умов для її формування:

- замість «навченої безпорадності», плекання самостійності, незалежного мислення; 

- навчання справлятися зі стресом та напругою, педагогічні задачі вирішуються в атмосфері психологічного комфорту й підтримки; 

- неупереджене та справедливе ставлення до кожного учня, подолання будь-яких форм дискримінації; 

- плекання в учнів гідності, оптимізму, сильних рис характеру і чеснот. 

Пріоритет 6. Плекання здоров’я учнів:

- формування здорового способу життя; 

- створення умов для фізичного й психоемоційного розвитку.

 Пріоритет 7. Безпека:

 - перетворення школи на безпечне місце, де немає насильства і цькування. 

У Новій українській школі наскрізний процес виховання ґрунтується на цінностях 4 – морально-етичних (гідність, чесність, справедливість, турбота, повага до життя, до себе та інших людей та ін.) і соціально-політичних (свобода, демократія, культурне різноманіття, повага до рідної мови і культури, патріотизм, шанобливе ставлення до довкілля, повага до закону, солідарність, відповідальність та ін.). Наскрізний процес виховання, що ґрунтується на цінностях, сприяє формуванню 6-ти груп чеснот та 24-х позитивних («сильних») рис характеру (character strength), що конкретизували Мартін Селігман та Кристофер Петерсон та які лягли в основу класифікації «цінності в дії».  

Принципи партнерства в педагогіці є такими: 

- повага до особистості;

- доброзичливість і позитивне ставлення;

- довіра у відносинах; 

- діалог – взаємодія – взаємоповага; 

- розподілене лідерство (проактивність, право вибору та відповідальність за нього, горизонтальність зв’язків);

 - принципи соціального партнерства (рівність сторін, добровільність прийняття зобов’язань, обов’язковість виконання домовленостей). 

 Залучення до спільної діяльності Утілюючи ідеї педагогіки партнерства, вчителю необхідно використовувати в своїй роботі не тільки стандартні методи організації навчально-виховного процесу, але в більшій мірі виявляти ініціативу і будувати навчання і виховання таким чином, щоб дитина була постійно залучена до спільної діяльності.

Формування загальнолюдських цінностей: морально-етичні (гідність, чесність, справедливість, турбота, повага до життя, повага до себе та інших людей); oсоціально-політичні (свобода, демократія, культурне різноманіття, повага до рідної мови і культури, патріотизм, шанобливе ставлення до довкілля, повага до закону, солідарність, відповідальність). У центрі освіти має перебувати виховання в учнів відповідальності за себе, за добробут нашої країни.

Адже місія початкової школи – це різнобічний розвиток особистості дитини відповідно до її вікових та індивідуальних психофізіологічних особливостей, формування в неї загальнокультурних і морально-етичних цінностей, ключових і предметних компетентностей, необхідних життєвих і соціальних навичок, що забезпечують її готовність до продовження навчання в основній школі, життя у демократичному суспільстві.

У концепції НУШ передбачено виховання на загальнолюдських цінностях та патріотизмі. Дітей мають привчати до відповідальності, поваги до гідності, прав, свобод, законних інтересів людини, екологічної культури, доброти, милосердя, толерантності, терпимості, шанобливого ставлення до сім’ї. Хтось вважає, що звучить все це дещо абстрактно, але то — від оскоми до красивих слів. Насправді ж опитуваннями, психологічним тестуванням, різними іншими методами можна виміряти рівень свободи у школі, довіри, безпеки. Це якраз буде орієнтація на результат, а не на процес. Якщо вдасться створити атмосферу, сповнену свободи, довіри та безпеки, це добре пасуватиме сучасним активним, незалежним дітям, дозволить їм без сором’язливості проявити свої творчі здібності.

Виховну діяльність початкової школи  варто ухвалювати спільно з батьками, а різні тематичні акції краще базувати на дитячій ініціативі та  ідеях. Прищеплювати цінності гуманізму найкраще через конкретні дії. Загалом, це притаманно НУШ: менше слів — більше дії. Допомога конкретній людині важитиме для дитини значно більше, ніж слова.

Шкільне виховання має стати не «каральним». Замість «не можна вчиняти інакше» має стати «так було б ефективно». Завдання школи — вказувати та аналізувати орієнтири, підказувати, як вчинки та цінності людини впливають на інших та на її життя, а також створювати психологічно комфортну атмосферу. І тоді новим освітнім простором називатимемо не лише дизайн класів та сучасне обладнання, а й середовище, яке виховує успішну й щасливу людину.

2.3. Управління професійним розвитком педагогічних кадрів в умовах функціонування Нової української школи
В умовах переходу економіки до ринкових відносин, якісних змін в сфері науки, техніки і технологій, розвитку демократичних соціально-політичних процесів, розширення можливостей самореалізації особистості сфера освіти дорослих отримує новий імпульс розвитку. Усвідомлення особистої відповідальності працівника (в даному випадку педагога) за власний професійний розвиток не виключає можливості та необхідності управління цим процесом. Управління професійним розвитком розглядається як один з аспектів педагогічного менеджменту поряд з управлінням персоналом та управлінням якістю освіти.

До теперішнього часу досить добре вивчені феноменологія освіти, педагогічна майстерність вчителя, залежність їх від вікових, індивідуальних та інших особливостей суб’єкта педагогічної діяльності (А.Деркач, А.Ковальов, К.Платонов, В.Сластьонін та ін.). Для більшості ж робіт властиво акцентування уваги на специфічних особливостях педагогічної майстерності вчителя, формуванні різних якостей особистості в процесі педагогічної діяльності, розвитку педагогічних здібностей, мисленні, професійної спрямованості. Особливо яскраво це виявляється в рамках такого підходу, в якому педагогічна діяльність ототожнюється тільки лише з викладанням і навчанням. Наслідком такого стану справ є недостатня увага системному аналізу процесу управління професійним розвитком учителів загальноосвітнього навчального закладу. З огляду на це, управління професійним розвитком учителя є соціально значущою проблемою в педагогіці, яка потребує усвідомлення, хоча її розв’язання ускладнюється тим, що навчати вчителя необхідно у процесі його професійної діяльності, опановуючи нові вимоги до сучасного педагога та до процесу навчання в умовах формування суспільства знань,становлення Нової української школи .

Процес управління є циклічним і безперервним, полягає в послідовному виконанні його циклів: «мета – дія – результат – нова мета». Головною метою управління професійним розвитком на думку фахівців-андрагогів є сприяння найбільш повній реалізації особистісного та професійного потенціалу педагогів. Управлінню необхідно постійно стимулювати і підтримувати головне внутрішнє джерело розвитку системи – активність педагогічних кадрів [60]. 
Разом з тим, педагоги в своїй творчості не повинні ґрунтуватися тільки на задоволенні власних професійних інтересів. На переконання О.Аврутіної, педагогічна творчість соціальна, а тому вона має черпати мотиви і енергію, перш за все, з необхідності вирішення спільних соціальних завдань, з нагальних освітніх запитів територіальної громади [1]. 
Функції управлінської діяльності в області професійного розвитку педагогів  в Новій українській школі – це не що інше, як функції менеджменту: 
· планування, 
· організація, 
· координація, 
· стимулювання;

· контроль професійної діяльності. 
«Управління процесом професійного розвитку педагогічних кадрів розглядається як завдання в рамках функції управління розвитком кадрів. Ця функція, як і будь-яка функція управління, повинна бути реалізована через систему управління» [32]. 
Отже, «система управління професійним розвитком педагогічних кадрів повинна одержати відповідне умовам інноваційного розвитку ресурсне та організаційно-технологічне оснащення» [32]. 
У системі управління процес професійного розвитку педагогів фіксується зростанням професійної кваліфікації. О.Аврутіна виділяє два види кваліфікації – формальну і фактичну. Формальна кваліфікація, на думку авторки, відображає певний мінімум знань, умінь і навичок, який необхідний педагогам для реалізації освітнього процесу. У формальної кваліфікації є підтвердження у вигляді сертифіката або посвідчення і не враховує фактичних знань і умінь педагога, який може знати більше, ніж наказано кваліфікаційними вимогами [1]. 
Важливо відзначити, що саме зміни у фактичній кваліфікації – одне із змістів процесу професійного розвитку педагогічних кадрів, вони пов’язані з ефективністю педагогічної праці. Звернемося до специфіки професійного розвитку педагога. Важливо зрозуміти, які показники його фактичної кваліфікації необхідно враховувати в процесі управління.  За останні 10-15 років змінилося ставлення до якості освіти: якісною визнається така освіта, яка повноцінно виконує свої фундаментальні функції – культуровідповідного, людиноутворюючого, наукоємного і високотехнологічного процесу. 
Реалізації цих функцій освіти сприяло використання методологічних можливостей нових педагогічних підходів – феноменологічного, синергетичного та аксіологічного, андрогогічного. У зв’язку з цим змінилося і розуміння педагога-професіонала. На думку науковця А.Маркової вчитель-професіонал – це той, «хто має високий рівень професійної діяльності, свідомо змінює і розвиває себе під час здійснення праці, що вносить індивідуальний і творчий внесок у професію, який знайшов своє індивідуальне призначення, що стимулює в суспільстві інтерес до результатів своєї професійної діяльності та підвищує престиж своєї професії в суспільстві» [30; 31]. «Модель педагога-професіонала включає в себе високий рівень розвитку професійної майстерності, який визначається оціночно присвоєнням кваліфікаційної категорії. Але і особистість сучасного педагога має відповідати вимогам ринку освітніх послуг, а саме: педагог має володіти високою комунікабельністю, мобільністю, конкурентоспроможністю в професійному середовищі» [32].

 Отже, професійний розвиток педагога нерозривно пов’язаний з його особистісним розвитком. Б.Гершунський [10] пропонує наступну модель професійного розвитку педагога (рис. 2.1). 


[image: image1]Рис. 2.1. Модель професійного розвитку педагога (за Б.Гершунським)

«О.Желнова вважає, що цю модель необхідно дещо уточнити, виділивши в окремий блок вміння професійної взаємодії, тому що з точки зору менеджменту саме вони забезпечують повноцінну роботу професійного колективу.

Фактичний рівень професійного розвитку педагога, його кваліфікації, компетентності та досвіду, ступінь професійної готовності педагогічного колективу можуть не відповідати рівню складності поставленого соціумом творчого завдання» [32]. 
В силу зміни соціально-освітніх потреб професійні завдання стають все більш комплексними, що вимагає від педагогів зростаючого рівня професіоналізму. Недолік кваліфікації і досвіду педагогічних кадрів, їх відставання від складності професійних завдань вказують на загальну потребу суспільства, окремого педагога і педагогічного колективу в постійному і випереджаючому, перспективному професійному розвитку. 
Професійний розвиток педагогічних кадрів – важливий фактор в управлінні якістю освіти, але в діяльності освітньої системи цей фактор часто стає вторинним. Однак в режимі інтенсивного розвитку професійний розвиток педагогічних кадрів стає вирішальною умовою зростання соціальної ефективності освіти. Професія вчителя спонукає педагога вчитися все життя. Психологи відзначають, що переконаннями людини стають тільки ті знання, які нею самостійно обдумані та пережиті [28]. Первинне сприйняття знань може бути фронтальним, а ось подальша методична робота має бути індивідуальною, причому містити необхідний кожній особистості обсяг і темп. А це можливо тільки за умови самостійної освітньої діяльності, організованої в форматі шкільної методичної системи. 
«Проєктування спільної діяльності педагога і учнів є головним компонентом змісту всієї педагогічної діяльності. Педагогічне проектування спирається на всю структуру особистості педагога, його індивідуальну культуру і, головне, досвід професійної діяльності. Узагальнимо це специфічне поняття професійної діяльності педагога поняттям «професійна компетентність» [1]. Наявність компетентності визначається за здатністю педагога переносити досвід діяльності в умови нової проблемної задачі. 
А.Маркова виділяє кілька видів професійної компетентності педагога:
1) спеціальну (володіння професійною діяльністю на високому рівні);
2) соціальну (володіння прийомами професійного спілкування, співпрацею);
3) особистісну (володіння способами самовираження і саморозвитку);
4) індивідуальну (володіння способами самореалізації та розвитку індивідуальності в рамках професії, готовність до професійно-особистісного росту) [30]. 
Авторка вважає, що ці види компетентності можуть розвиватися в процесі самоосвіти і під впливом вміло організованої системи управління. Спостерігаючи за динамікою професійного розвитку педагогів, А.Маркова приходить до висновку, що залежність професійної компетентністю від часу (стажу педагогічної роботи) не лінійна, причому в загальному випадку спостерігаються чотири типових елемента: зростання з наростаючим кроком, зростання з убутним кроком, спад і стагнація (статус-кво або «нульове зростання»). 
Існує багато різноманітних факторів, що впливають на вибір вектора розвитку. Однак в плані управління обмеження завжди задаються ресурсами і організаційними відносинами. Якщо організаційні відносини змінюються повільно, то тенденція розвитку в основному визначається наявними ресурсами. У цьому випадку, перехід розвитку на стадію з убутним кроком неодмінно говорить про наближення вичерпання ресурсів. У період стагнації консервуються фактична кваліфікація і фактична компетентність. Для педагогів зі стажем понад 10 років типовим стає уповільнення професійного розвитку одночасно і за фактичною кваліфікації, і за фактичною компетентності. Але це відбувається тоді, коли управління не стимулює їх творчу активність. Стагнація – стан зростання і спаду, яке часто залежить від випадкових обставин, стан тривожності, так як існує небезпека, що система перейде на спадаючу траєкторію розвитку і може обернутися кризою [1]. У період зміни пріоритетів, стагнація не тільки можлива, а й необхідна, тому що на цьому рівні професійного розвитку відбувається визначення нових орієнтирів саморозвитку педагога. 
Перехід до нової моделі професійної компетентності педагога має забезпечуватися оновленою моделлю управління розвитком професійної компетентності педагогічного колективу, яка покликана забезпечити формування ключових професійно-педагогічних компетентностей членів педагогічного колективу. 

За змістом моделі управління розвитком професійної компетентності педагогічного колективу управлінська діяльність об’єднана в наступні блоки: управління розвитком медіа-грамотності; управління науково-дослідною та науково-експериментальною діяльністю педагогів; управління процесами технологізації освітнього процесу; управління процесом безперервної самоосвіти і підвищення кваліфікації педагогічних працівників в галузі педагогіки, психології, викладатимуть спеціально. Схематично модель управління розвитком професійної компетентності педагогічного колективу можна представити в такий спосіб (рис. 2.2). 
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Рис. 2.2. Модель управління розвитком професійної компетентності педагогічного колективу 
Запропонована модель управління розвитком професійної компетентності педагогічного колективу спирається на традиційну структуру методичної служби школи. Зрозуміло, що для управління професійним розвитком педагогічних кадрів небажані не тільки спад, а й тривала, непередбачувана за результатами стагнація  саморозвитку педагогів. Саме в блокуванні можливостей спаду, тривалих станів стагнації і забезпеченні умов прогресивного, стабільного професійного саморозвитку педагогів і полягає завдання управління професійним розвитком педагогічних кадрів. 

Основними формами реалізації моделі управління розвитком професійної компетентності педагога є: 
· методологічні семінари, науково-дослідні конференції, 
· організація педагогічних експериментів за окремими напрямами реалізації інноваційної моделі освітнього процесу, 
· публічний захист педагогічних дослідницьких проектів, 
· розробка індивідуальних освітніх траєкторій циклових комісій і окремих педагогів, 
· стажування на підприємствах педагогічних працівників. 
Прикладом механізму управління професійним розвитком педагога є такий масовий механізм управління, як атестація педагогічних працівників державних освітніх установ. До прикладів інших механізмів можна, зокрема, віднести і конкурси педагогічних здобутків, а також наукові семінари і проекти, робота методичних об’єднань, реалізація програм саморозвитку.

Кожний із суб’єктів управління має власні функції, які визначають завдання і зміст його управлінської діяльності щодо професійного розвитку вчителя. Аналіз наукової літератури надав змоги виокремити такі функції управління: 

– професійно-освітню – допомога в підвищенні рівня загальнонаукової, фахової та методичної підготовки вчителя, удосконалення його умінь та навичок професійної діяльності; 

– діагностичну – діагностування та моніторинг особистісних якостей та здібностей вчителя, вивчення результатів його професійної діяльності; 

– оцінювально-прогностичну – діагностика наявного рівня професійної компетентності і прогнозування напрямів розвитку; 

– аналітичну – аналіз інструктивних документів щодо особливостей викладання навчальних предметів, аналіз шкільної документації, яка характеризує професійну діяльність учителя; 

– організаційно-координаційну – забезпечення умов для професійного розвитку і спрямування дії зовнішніх і внутрішніх чинників; 

– регулятивно-корекційну – рефлексія професійної діяльності вчителя, внесення оперативних змін; – контролюючу – отримання інформації щодо кількісних та якісних змін у професійній компетентності вчителя, здійснення контролю за станом його професійного розвитку; 

– цілепокладання – у процесі управління, для того щоб домогтися бажаних результатів, ставиться певна мета, завдяки чому по закінченні цього процесу ми отримуємо очікувані результати. 

Звідси випливає, що основна функція управління – це цілепокладання; 

– мотиваційну – мотивація є однією з провідних функцій управління, оскільки досягнення основної мети залежить від злагодженості роботи людей. Мотивація є динамічним процесом, який стимулює й підтримує на певному рівні поведінкову активність індивіда. Вона охоплює систему спонукальних чинників (потреби, мотиви, цілі, наміри тощо), здатних впливати на поведінку людини, сукупність причин психологічних чинників, що стимулюють, підтримують на певному рівні, а також пояснюють поведінку та активність людини, з іншого боку, вона є процесом спонукання себе та інших, активності, досягнення цілей; 

– стимулювальну – розглядається як процес активізації мотивів працівників (внутрішнє стимулювання) і створення стимулів (зовнішнє стимулювання) для їхнього спонукання до ефективної праці; 

– методичну – керівник має володіти технологією управління, методикою педагогічного аналізу, методами обробки інформації, методикою колективного творчого виховання; 

· проектувальну – це організація встановлення організаційних, економічних, технологічних, технічних і етичних норм та нормативів тощо. 
Суб’єкти управління здійснюють проектування професійного розвитку вчителя й реалізують його відповідно до схеми управлінського супроводу розвитку (рис. 2.3).
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Рис. 2.3 Управлінський супровід професійного розвитку вчителя

Наразі актуалізується завдання створити таку систему для творчого розвитку вчителя, яка зможе, з одного боку, надати кожній людині повну свободу, а з іншого – зробити так, щоб вона бажала робити те, що необхідне суспільству. Це вимагає реалізації таких заходів: 

· орієнтація на індивідуально-творчий розвиток особистості; 

· реалізація особистісного й діяльнісного підходів до формування професійної компетентності та готовності до професійно-творчої діяльності вчителів; 

· створення освітнього середовища для постійного розвитку особистості. 

Створення освітнього середовища є необхідністю, що сприяє формуванню індивідуальності вчителя, а також можливості для його самореалізації, при цьому стосунки між учасниками освітнього процесу набувають характеру взаємного спілкування, співтворчості. Створення освітнього середовища впливає на мотивацію педагогів, залучає їх до самоосвіти, внаслідок чого набувається досвід творчої діяльності, формується ціннісне ставлення до професійної діяльності. 

На думку О.Качалова, важливими є структурні компоненти освітнього середовища, що забезпечують його ефективність і результативність: створення творчої доброзичливої атмосфери, організацію індивідуальної ситуації успіху, сприяння самореалізації учителів. Як зазначає науковець, чим більше і повніше особистість використовує можливості середовища, тим успішніше відбувається її вільний і активний саморозвиток: людина одночасно є продуктом і творцем свого середовища, що дає їй фізичну основу для життя й уможливлює інтелектуальний, моральний, суспільний і духовний розвиток [19]. 

На думку Г.Полякової, освітнє середовище – це відкрита, складна, інтегративна, динамічна система. Його складниками є [45]: 

· «суб’єктний (для розвитку пізнавальних процесів і навичок, засвоєння соціального досвіду необхідні: наявність суб’єктів, які його мають і передають за допомогою взаємодії, певних засобів, технологій і предметнопросторових умов); 
· соціальний (формування та розвиток професійних умінь, навичок, компетенцій на рівні репродукції (відтворення), продуктивної дії та творчого застосування неможливе без практичної діяльності: самостійного пошуку, удосконалення відомих дій, операцій, створення нових); 

· просторово-предметний (формування та розвиток спілкування та дії неможливі без досвіду комунікаційних процесів з іншими суб’єктами, опанування ефективними технологіями в певних умовах); 

· психодидактичний (програми навчання, система засобів і технологій навчання, стиль викладання та педагогічного спілкування)». 

Наведений підхід і сутнісний зміст дефініції «освітнє середовище» дає нам змогу визначити його структуру. 
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Рис. 2.4 Структура освітнього середовища

У ході дослідження з’ясовано послідовні кроки управлінця щодо створення програми професійного розвитку учителів:
 Крок 1. Проблемний аналіз стану освітньої системи – побудова «проблемного поля» і визначення того, як проблема професійного розвитку педагогів співвідноситься з іншими проблемами освітньої установи; які проблеми навчального закладу сприяють вирішенню головної проблеми, і як розв’язання визначеної проблеми впливає на вирішення інших проблем. 

Крок 2. Створення мотиваційного середовища в навчальному закладі. 

Рушійною силою професійного розвитку вчителя виступає мотивація успіху, яка розглядається з двох позицій: економічної (підвищення кваліфікації вчителязабезпечує професійні досягнення, які супроводжуються зростанням заробітної плати) та суспільної (професійний розвиток забезпечує створення освітнього середовища у навчальному закладі). Іншими рушійними силами професійного розвитку учителів є їхні творчі та пізнавальні потреби, а також потреби самореалізації в колі однодумців чи на публічних заходах, обміну професійним досвідом за межами класної аудиторії, набуття рис сучасного фахівця, який ні в чому не поступається більш молодим колегам тощо. 

Крок 3. Формулювання цілей і визначення завдань – побудова «дерева цілей» відповідно до «проблемного поля»; передбачає визначення пріоритетності у розв’язанні наявних проблем. 

Реалізація стратегічної мети – професійний розвиток педагогів – полягає в обов’язковій її декомпозиції. 
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Рис. 2.5  Дерево можливих цілей професійного розвитку вчителів

Вибір цього кроку обумовлює розробку цільової програми «Професійний розвиток педагогів». 

Крок 4. Складання плану дій – прогнозування й планування конкретних управлінських дій щодо реалізації цілей і завдань з визначенням терміну виконання та виконавців. Розробка програми має наступне забезпечення: організаційне, нормативно-правове, науково-методичне, матеріально-технічне. 

Крок 5. Підготовка колективу до роботи з професійного розвитку педагогів. Професійний розвиток педагогів реалізується через різноманітні сучасні форми роботи: традиційні та нетрадиційні, колективні та індивідуальні (лекції, семінари, круглі столи, диспути, ділові та рольові ігри, розв’язання педагогічних ситуацій, участь у науково-практичних конференціях, тренінги тощо). 

Удосконалення професійної компетентності педагогів може здійснюватися через спеціально розроблений спецкурс, наприклад, «Професійний розвиток учителів». Основна мета програми – допомогти педагогам оволодіти мінімумом педагогічних знань щодо професійного розвитку та самовдосконалення. 

Проведена робота сприяє: координації дій колективу; стимулюванню інноваційної діяльності вчителів; створенню позитивного мікроклімату, який необхідний для продуктивної співпраці. 

Крок 6. Розробка та впровадження технології управління професійним розвитком учителів 

Зміст технології управління професійним розвитком учителів розглядається в наступних компонентах: мотиваційно-ціннісному, професійнокогнітивному, операційно-діяльнісному, рефлексивно-оцінювальному. 

Розглянемо мотиваційно-ціннісний компонент підготовки учителів до професійного розвитку, що визначається як сукупність явищ, мотивів, які спонукають педагогів до самоосвіти, саморозвитку відповідно до внутрішніх потреб і зовнішніх умов, які набувають особистісної значущості. 

Мотив стає імпульсом до творчого самовдосконалення. Слід підкреслити, що на формування мотивації учителів до професійного розвитку впливає багато чинників, до яких належить організація самоосвіти, досвід колективу та окремих його членів у самоосвітній діяльності, створення в освітній установі умов для прояву внутрішніх спонукань (мотивів, цілей, емоцій), характер творчої індивідуальності організаторів діяльності. 

Професійний розвиток педагога тісно пов’язаний з когнітивною сферою, а отже, важливим компонентом процесу професійного розвитку є професійно-когнітивний, зумовлений необхідністю формування та корекції його пізнавального та інтелектуального потенціалу. Він характеризується програмою формування знань основних структурних елементів освітнього середовища, знання сутності базових основ теорії та методики навчання та виховання, обізнаністю із сучасними психолого-педагогічними технологіями навчання і виховання в освітньому середовищі. 

Найважливішим компонентом професійного розвитку, враховуючи професійну діяльність вчителя в ЗНЗ, є операційно-діяльнісний. На думку академіка І.Зязюна, щоб зробити зміст освіти діяльнісно-орієнтованим, його необхідно структурувати за предметним і діяльнісним принципами [18]. Отже, процес навчання має бути проблемним і передбачати перехід вчителя в позицію суб’єкта. Це можливо лише за умов широкого використання таких активних форм, як проведення дискусій, рольових ігор, аналізу конкретних ситуацій, виступів перед колегами тощо. 

При формуванні рефлексивно-оцінювального компонента учителів основні зусилля мають бути спрямовані на самоаналіз, самопізнання з наступною саморегуляцією і самоактуалізацією. Рефлексивне ставлення людини до власної діяльності є однією з найважливіших умов глибшого її усвідомлення, критичного аналізу і конструктивного удосконалення. Рефлексія знаходить своє вираження у так званій нормальній подвійності свідомості, коли індивід щодо самого себе одночасно виступає і як об’єкт рефлексії  («Я-виконавець»), і як її суб’єкт («Я-контролер»), що регулює власні дії і вчинки. 
Важливо зазначити, що рефлексивний аналіз діяльності не є процесом, замкнутим у якомусь суто «індивідуальному просторі» самосвідомості; навпаки, як це показано в загальній і соціальній психології, здатність людини рефлексивно поставитися до самої себе і до своєї діяльності є результатом освоєння (інтеріоризації) особистістю соціальних відносин між людьми. Лише на основі взаємодії з іншими людьми, коли людина намагається зрозуміти думки і дії іншого, вона виявляється здатною рефлексивно поставитися і до самої себе. Іншими словами, індивідуальна внутрішня рефлексія заснована на процесах взаємовідбиття, змістом яких є не тільки «моє» розуміння внутрішнього світу «іншого», але і осягнення того, як цей «інший» розуміє «мене». 
Рефлексія – принцип людського мислення, що спрямовує його на осмислення й усвідомлення власних форм і передумов; предметний розгляд самого знання, критичний аналіз його змісту і методів пізнання; діяльність самопізнання, що розкриває внутрішню структуру і специфіку духовного світу людини. 

Таким чином, рефлексія фахівця як його внутрішня психічна діяльність спрямована на самопізнання й осмислення ним свого духовного світу, власних дій і станів, ролі і місця у праці. 

Крок 7. Моніторинг проміжних результатів – збір інформації про стан та розвиток об’єктів моніторингу (питальники, відвідування уроків тощо); передбачає визначення мети й об’єктів моніторингу, визначення критеріїв, на підставі яких буде здійснюватись визначення стану об’єкта, визначення еталонного значення критеріїв, кількісна та якісна характеристика отриманих результатів, встановлення педагогічного діагнозу. 

Крок 8. Аналіз та оцінка результатів програми «Професійний розвиток педагогів» – узагальнення підсумків роботи, передбачає отримання інформації щодо результатів організації і проведення роботи. Діяльність педагогів та керівників на цьому етапі спрямовано на оцінку результатів, отриманих за допомогою різноманітних діагностичних прийомів, співставлення отриманих результатів з цілями, побудова висновків щодо співвідношення обраної мети і завдань з отриманими результатами; визначення ефективності проведеної роботи на підставі логічного аналізу; прийняття управлінських рішень. 

 Таким чином, проведене дослідження з означеної проблеми допомагає визначити нові вимоги до сучасного педагога, розкрити складові управління професійним розвитком учителя, його компетентності, основні форми реалізації процесу управління професійним розвитком педагога. Подальше дослідження планується спрямувати на вивчення функцій управління професійним розвитком учителів.

ВИСНОВКИ

Проблемі управління закладами освіти присвячено низку наукових праць, оскільки вона завжди залишається актуальною в усі часи незалежності України. Процеси реформування початкової школи на сьогодні цікавлять не тільки науковців, педагогів, а й законодавців. В окресленому контексті Міністерством освіти і науки України, іншими органами державної влади та їх представниками було прийнято низку документів, що регламентують порядок організації освітньої та виховної роботи в закладах освіти, приведення території та внутрішнього середовища освітньої установи до відповідних стандартів. Так, до основних документів державного рівня, що визначають особливості впровадження реформаційної політики в початковій школі, віднесено Державний стандарт початкової освіти, Концепцію реалізації державної політики у галузі впровадження ідей та положень Нової української школи, Методичні рекомендації авторам, що працюють над створення підручників для учнів першого класу, План впровадження реформи інноваційної освітньої політики в початкову школу тощо. Звичайно, аналіз змісту окреслених документів зумовлює наукову та педагогічну спільноту обговорювати позитивні та негативні сторони освітньої реформи, можливі стратегічні підходи до вирішення певних питань, напрями діяльності керівних кадрів щодо удосконалення освітнього середовища початкової школи тощо. 
Задля досягнення позитивних результатів у процесах впровадження Концепції Нової української школи на керівника закладу загальної середньої освіти покладаються обов’язки щодо врегулювання усіх напрямів функціонування освітньої установи та їх приведення у відповідність до нормативних вимог. Тобто директор початкової школи має змоделювати процеси впровадження інноваційних нововведень у практику функціонування закладу освіти; організувати діяльність педагогічних працівників та спрямувати її у русло самовдосконалення, підвищення кваліфікації, саморозвиток; впровадити передовий педагогічний досвід, що вже має позитивні результати; організувати методичне забезпечення освітнього процесу; здійснити річне планування функціонування структурних підрозділів школи із врахуванням принципів Нової української школи; забезпечити ефективний внутрішньошкільний контроль.
Керівник початкової школи має створити усі умови для підготовки учнів 1-4 класів та організувати якісний освітній процес, спрямовуючи діяльність педагогічних кадрів на формування кожної особистості, здатної до критичного мислення. Саме освітній процес має бути побудованим у відповідності до морально-етичних принципів, поважливого ставлення до кожного учня, оскільки випускник Нової української школи має бути освіченим громадянином, здатним змінювати не тільки своє життя, а й навколишній світ. Це спонукає директора школи до впровадження формули нової сучасної школи, що передбачає оновлення змісту освіти та освітнього середовища, створення умов для творчої самореалізації педагогічним колективом, переосмислення підходів до реалізації виховної роботи та спрямування її у ціннісні орієнтири, удосконалення власної управлінської діяльності та своїх заступників, запровадження у реалізації суб’єкт-суб’єктних відносин партнерської взаємини, врахування в усіх процесах школи принципу дитиноцентризму, створення нових умов для засвоєння змісту навчання, справедливий розподіл коштів, впровадження інноваційних технологій і методик навчання, оснащення освітнього процесу сучасними інформаційними технологіями, приведення території закладу у відповідність до потреб кожного учня. 
Виховна робота у початковій школі має будуватись на діалогічній взаємодії педагогічних працівників та учнів, їх батьків (осіб, що їх замінюють) на засадах доброзичливості, поважливого відношення один до одного, соціального партнерства. Директор школи має організувати роботу своїх підлеглих таким чином, щоб виховна діяльність не була формальною, а приносила певні результати. З цією метою керівник разом із педагогічними працівниками має продумати та спланувати перспективний план проведення виховних заходів, виховних годин, свят, екскурсій, походів, шкільних змагань тощо. Ці заходи мають супроводжуватись залученням представників зовнішніх організацій та батьків дітей. Саме налагоджена співпраця, поважне ставлення до співрозмовника, учасника певних шкільних подій призведе до духовного розвитку учнів, закладення у них таких людських якостей як доброта, уважність, порядність, взаємоповага тощо. Таку роботу зможе реалізувати тільки креативний учитель, такий, що прагне до інновацій та освітніх перетворень. Тому відповідальність за якість реалізації виховної роботи покладається не тільки на директора, а й самих педагогічних працівників, що мають цікавитись новинками у підходах до проведення різних виховних заходів. У свою чергу керівник освітньої установи має сформувати таке виховне середовище у школі, що охоплює не тільки окремих учнів та педагогів, а увесь колектив. 
Більшість учителів сучасних шкіл звикли працювати за сталими методиками, використовуючи вже давно відомі методи та технології. Керівник закладу освіти має донести до свідомості педагогічних кадрів про необхідність прагнення до змін, до удосконалення власної педагогічної майстерності, власної поведінки та відношення до реалізації педагогічних функцій. Саме при ефективному управлінні заклад загальної середньої освіти перетвориться на сучасну освітню установу, що гарантує якість надання освітніх послуг, сформованість у випускників достатнього рівня компетентностей, сформованість цілісної, всебічно розвиненої особистості, здатної до успішної самореалізації в нових умовах суспільного розвитку.
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